Introduccidn a los términos

y propositos de los costos

Objetivos de aprendizaje

Definir y ejemplificar un objeto de
costos.

2. Distinguir entre costos directos y
costos indirectos.

3. Explicar los costos variables y los
costos fijos.

4. Interpretar cuidadosamente los
costos unitarios.

5. Distinguir los costos inventariables
de los costos del periodo.

6. Explicar por qué los costos del
producto se calculan de diferentes
formas para distintos propésitos.

7. Describir el marco de referencia
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para la contabilidad de costos y
para la administracion de costos.

¢, Qué significa para usted la palabra costos?

¢Es el precio que se paga por algo de valor? ¢Un flujo de salida de
efectivo? ¢Algo que afecta a la rentabilidad? Hay muchos tipos dife-
rentes de costos y, en distintos momentos, las organizaciones hacen
mayor o menor énfasis en ellos. Cuando las épocas son buenas, las
companias a menudo se concentran en vender tanto como puedan y
los costos quedan relegados a un segundo término. Pero, cuando los
tiempos son dificiles, usualmente el énfasis cambia a los costos y a la
manera de reducirlos, como lo intentd General Motors. Por desgracia,
cuando los tiempos se volvieron realmente malos, GM no logré reducir
los costos con suficiente rapidez y ello la condujo al capitulo 11 de la
quiebra o bancarrota.

GM colapsa bajo el peso de sus costos fijos'

Después de casi 80 anos de ser el fabricante de automadviles mas
grande del mundo, General Motors (GM) se vio obligada a solicitar una
proteccion por quiebra en 2009. El descenso en ventas y el incremen-
to de competidores japoneses, como Toyota y Honda, afectaron a la
viabilidad de GM dados sus altos costos fijos, que no disminuyeron en
la medida en que se reducia el numero de automoviles que fabricaba
y haciendo que las ventas declinaran.

Después de una década de “ajustarse el cinturén”, GM logré alinear
sus costos variables —como los costos de materiales que variaban
segun el numero de vehiculos que fabricaba— con los que manejaban
los japoneses. De manera lamentable para GM, un alto porcentaje de
sus costos operativos eran fijos porque los contratos sindicales dificul-
taban que la compafnia cerrara sus fabricas, o redujera las prestacio-
nes por pensiones y servicios meédicos que se daban a los trabajado-
res jubilados.

Para cubrir sus altos costos fijos, GM necesitaba vender un gran
numero de automoviles. A inicios de 2001 empezd a ofrecer incentivos
y rebajas en ventas, los cuales fueron un tanto exitosos durante algu-
nos afos. GM también se expandié de manera dinamica hacia China y
hacia Europa.

Sin embargo, en 2005 los esfuerzos de crecimiento disminuyeron y
la comparnia perdié $10,400 millones de ddlares. Como resultado, GM
emprendié un plan de reorganizacién cerrando mas de una docena
de plantas, elimind decenas de miles de puestos de trabajo, redujo las
prestaciones en los planes de retiro para sus mas de 40,000 trabaja-
dores asalariados, y congeld su programa de pensiones.

Aun a pesar de estas reducciones, GM no logré disminuir sus
costos con la suficiente rapidez como para mantenerse al nivel del
mercado de automoadviles y camiones en constante declive. En Esta-
dos Unidos, cuando los precios de la gasolina aumentaron por arriba
de los $4 por galdn, la mezcla de productos de GM se encontraba

' Fuentes: Loomis, Carol. 2006 The Tragedy of General Motors. Fortune, 6 de febrero; New York Times. 2009.
Times Topics. Automotive Industry Crisis. 6 de diciembre. http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/
subjects/c/credit_crisis/auto_industry/index.html; Taylor III, Alex. 2005. GM hits the skids. Fortune, 4 dc abril;
Vlasic, Hill y Nick Bunkley, 2008. G. M. says U.S. cash is its best hope, New York Times, 8 de noviembre.



demasiado inclinada hacia camiones,
camionetas y vehiculos todoterreno que
consumian demasiada gasolina, todos los
cuales enfrentaban en su totalidad dismi-
nuciones significativas en ventas.

A finales de 2008, a medida que em-
peoraba la crisis econdmica, GM anuncio
planes para reducir $15,000 millones en
costos y obtener $5,000 millones por la
venta de activos, como su marca Hum-
mer de vehiculos todoterreno. “Estamos
efectuando reducciones al maximo”,
afirmd Fritz Henderson, presidente de GMm.
“Pero dada la situacion, consideramos
que es lo adecuado.”

En efecto, fue adecuado, aunque no
fue suficiente. En noviembre de 2008, GM
habia perdido mas de $18,000 millones en
el aflo y el gobierno presto a la compafiia
$20,000 millones para continuar con sus operaciones. A final de cuentas, sus
esfuerzos de reestructuracion fueron insuficientes y el peso de los costos fijos
de GM la llevd a la quiebra. En los documentos ante los tribunales, la empresa
reportaba $82,300 millones en activos y $172,800 millones en deuda.

Cuando salga de la quiebra, GM sera una compafia mucho mas pequefa
con tan solo cuatro marcas de automoviles (en comparacién con las ocho ante-
riores), una reduccidn de trabajadores sindicalizados de planta que supera los
20,000 empleados y otras 20 fabricas cerradas.

Como lo ilustra la historia de GM, los gerentes deben entender los costos
con la finalidad de interpretar y actuar sobre la informacion contable. Las organi-
zaciones tan variadas como United Way, Clinica Mayo y Sony generan reportes
que contienen una variedad de conceptos y términos de costos que los geren-
tes necesitan para operar sus negocios. Los gerentes deben entender dichos
conceptos y términos para usar con efectividad la informacién que se les brinda.
Este capitulo expone los conceptos y términos de costos que son la base de la
informacion contable, utilizada para elaborar reportes que sirven con fines de in-
formacion interna y externa.

Costos y terminologia de costos

Los contadores definen el costo como un sacrificio de recursos que se asigna para lograr un objetivo
especifico. Un costo (como los materiales directos o la publicidad) por lo general se mide como la Objetivo de
cantidad monetaria que debe pagarse para adquirir bienes o servicios. Un costo real es aquel en que .- 1
‘ ) A : . ; aprendizaje

ya se ha incurrido (un costo histérico o pasado), a diferencia de un costo presupuestado, el cual es

un costo predicho o pronosticado (un costo futuro). Definir y ejemplificar un

Cuando se piensa en el costo, invariablemente se piensa en este dentro del contexto de identi- objeto de costos

ficar el costo de algo en particular. Llamamos a esto objeto de costos, que es cualquier cosa para

c., ... algunos ejemplos
la cual se desea una medicién de costos. Suponga que usted fuera un gerente de la planta de BMW

de objetos de costos

en Spartanburg, Carolina del Sur. BMW fabrica varios tipos diferentes de automdviles y vehiculos son los productos, los

deportivos (SAV) en esta planta. ¢En qué objetos de costos pensaria usted? Ahora observe la ilus- servicios, las activida-

tracién 2-1. des, los procesos y los
Usted vera que los gerentes de BMW no solamente quieren saber el costo de varios productos, clientes

como el BMW X35, sino también quieren conocer los costos de cuestiones tales como proyectos,
servicios y departamentos. Los gerentes usan su conocimiento de tales costos para orientar sus deci-
siones acerca de, por ejemplo, la innovacién del producto, la calidad y el servicio al cliente.
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Ejemplos de objetos de
costos en BMW

Punto de >
decision

¢Qué es un objeto
de costo?

Objetivo de
aprendizaje

Distinguir entre costos
directos

... costos que se atribu-
yen al objeto de costo

y costos indirectos

... costos que se asig-
nan al objeto de costo

Producto Un vehiculo deportivo BmMw X5

Servicio Una linea telefénica gratuita que brinda informacion y asistencia a los distribui-
dores de BMw

Proyecto Un proyecto de investigacién y desarrollo acerca del mejoramiento del sistema
de pvp en los automéviles BMw

Cliente Herb Chambers Motors, el distribuidor de BMw que compra una amplia variedad
de tales vehiculos

Actividad Configuracién de las mdquinas para la fabricacién o para el mantenimiento del
equipo de produccién

Departamento Departamento ambiental, de salud y seguridad

Piense ahora si un gerente de BMW se interesaria en conocer el costo presupuestado de un
objeto de costos o el costo real. Casi siempre los gerentes necesitan conocer ambos tipos de costos
cuando toman decisiones. Por ejemplo, la comparacion entre los costos presupuestados con los cos-
tos reales ayuda a los gerentes a evaluar qué tan bueno ha sido el desempeiio, y a aprender acerca de
c6émo pueden hacerlo mejor en el futuro.

¢COémo un sistema de costos puede determinar los costos de varios objetos de costos? Por lo
general, en dos etapas bésicas: la acumulacién seguida por la asignaciéon. La acumulacion de costos
es la recopilacién de datos sobre costos en alguna forma organizada, mediante un sistema contable.
Por ejemplo, en su planta de Spartanburg, BMW recopila (acumula) los costos en diversas categorias
como diferentes tipos de materiales, distintas clasificaciones de mano de obra y costos incurridos en
la supervision. Posteriormente, los gerentes y los contadores administrativos asignan estos costos
acumulados a objetos de costos designados, como los diferentes modelos de autos que BMW fabrica
en la planta. Los gerentes de BMW utilizan esta informacién de costos en dos formas principales:

1. Cuando toman decisiones, por ¢jemplo, sobre cémo asignar ¢l precio a diferentes modelos de
automdviles, o bien, sobre cudnto invertir en investigacion y desarrollo, asi como en marketing, y

2. al implementar decisiones, influyendo en los empleados y motivandolos para que actiien y apren-
dan, por ejemplo, recompensando a los trabajadores por sus logros en la reduccién de costos.

Ahora que sabemos por qué es de utilidad asignar los costos, dirigiremos nuestra atencion hacia
algunos conceptos que nos ayudaran a hacerlo. Piense nuevamente en los diferentes tipos de costos
que acabamos de exponer: materiales, mano de obra y supervision. Quizds usted esté pensando que
algunos costos, como los costos de materiales, son mds fdciles de asignar a un objeto de costo
que otros, como los costos de supervision. Como veremos, en realidad ese el caso.

Costos directos y costos indirectos

A continuacién describiremos la manera en que los costos se clasifican como directos e indirectos,
asi como los métodos que sc emplean para asignar estos costos a los objetos de costos.

B Los costos directos de un objeto de costos se relacionan con el objeto de costos en particular y
pueden atribuirse a dicho objeto desde un punto de vista econémico (eficiente en cuanto a cos-
tos). Por ejemplo, el costo del acero o de los neuméticos es un costo directo del BMW X §. El costo
del acero o de los neumaticos puede atribuirse con facilidad a los BMW X3 o identificarse con
ellos. Los trabajadores de la linea del BMW X§ requieren materiales del almacén, en tanto que
el documento de requisicién de materiales identifica el costo de los materiales suministrados
para el X5. Asimismo, los trabajadores individuales registran el tiempo que se utiliza para tra-
bajar en las hojas de registro del X35. El costo de esa mano de obra se atribuye con facilidad al
X5 y es otro ejemplo de un costo directo. El término costo atribuible se utiliza para describir la
asignacion de los costos directos a un objeto de costos especifico.

B Los costos indirectos de un objeto de costos se relacionan con el objeto de costos particular;
sin embargo, no pueden atribuirse a dicho objeto desde un punto de vista econémico (eficiente
en cuanto a costos). Por ejemplo, los sueldos de los administradores de la planta (incluyendo
al gerente de la planta), quienes supervisan la produccion de los diversos y diferentes tipos de
vehiculos que se producen en la planta de Spartanburg son un costo indirecto de los X5. Los
costos por administracion de la planta se relacionan con el objeto de costos (los XS5), porque
la administracién de la planta es necesaria para administrar la produccién de los X5. Los costos
por administracién de la planta son costos indirectos, ya que los gerentes de dicha planta también
supervisan la produccion de otros productos, como el Roadster Z4. A diferencia del costo del
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LU G e o ASIGNACION DE COSTOS OBJETO DE COSTOS
Costos directos L Asignacioén de costos
Ejemplo: costo del acero Atribuci6n de costos a un objeto de costos
y los neumaticos para - >
ol BMW X5 Basada en un documento

de requisicion de materiales
Ejemplo: BMW X5

Costos indirectos
Ejemplo: costo del

arrendamiento de la planta Aplicacién de costos

en Spartanburg, donde >
BMW fabrica el X5 y otros Sin documentos de

modelos de automovil requisicion

acero o de los neumiticos, no hay una requisicién de los servicios de administracién de la planta y
es practicamente imposible atribuir los costos por administracion de la planta a la linea x5. El tér-
mino aplicacion de costos se usa para describir la aplicaciéon de los costos indirectos a un objeto
de costos en particular. La asignacion de costos es un término general que abarca: 1. la atribucion de
los costos directos a un objeto de costos y 2. la asignacién de los costos indirectos a un objeto
de costos. La ilustracién 2-2 muestra los costos directos y los costos indirectos, y ambas formas de
asignacion de costos —atribucién de costos y aplicacion de costos— con el ejemplo del BMW X5§.

Desafios en la asighacidon de costos

Considere el costo del arrendamiento de la planta de Spartanburg. Se trata de un costo indirecto
del X5, pues no hay un contrato de arrendamiento por separado para el drea de la planta donde
se fabrica el X5. No obstante, BMW asigna al X5 parte del costo del arrendamiento del edificio
con base, por ejemplo, en una estimacion del porcentaje del espacio del edificio ocupado para la
produccién del X5 en relacion con el espacio total que se usa para producir todos los modelos de
automévil.

Los gerentes desean asignar con exactitud los costos a los objetos de costos. La existencia de
costos de productos inexactos induciria a errores a los gerentes con respecto de la rentabilidad
de diferentes productos, y podria ocasionar que los gerentes promovieran de manera inadvertida
productos poco rentables y que subestimaran la importancia de los productos rentables. En general,
los gerentes tienen mas confianza en la exactitud de los costos directos del objeto de costos, tal como
¢l costo del acero y de los ncumaticos del XS.

Por otro lado, la identificacion de los costos indirectos de los objetos de costos suele ser mds de-
safiante. Considere el arrendamiento. Un método intuitivo consiste en asignar los costos del arren-
damiento en funcién del espacio total que ocupa cada modelo de automévil. Dicho enfoque mide
de una manera razonable y exacta los recursos del edificio que utiliza cada modelo de automévil.
Cuanto mads espacio ocupe un modelo de automdvil, mayores serdn los costos por arrendamiento
asignados al mismo. Sin embargo, la asignacion exacta de otros costos indirectos, como la admi-
nistracién de la planta para el X35, resulta mds dificil. Por ejemplo, ¢deberian asignarse estos costos
con base en el numero de individuos que trabajan en cada modelo de automévil, o en el nimero de
automoviles fabricados para cada modelo? La forma en que se debe medir la porcién de la adminis-
tracion de la planta utilizada por cada modelo de automévil no estd bien definida.

Factores que influyen en las clasificaciones de costos
en directos e indirectos

Varios factores influyen en la clasificaciéon de un costo como directo o indirecto:

¥ La importancia relativa del costo en cuestion. Cuanto mds pequefio sea el monto de un costo
—es decir, cuanto menor sea la importancia relativa de dicho costo— serd menos probable que
econémicamente sea factible atribuir ese costo a un objeto de costos en particular. Considere
el caso de una empresa de catilogos para compras por correo como Lands’ End. Seria econé-
micamente factible atribuir el cargo de la mensajeria, por la entrega de un paquete a un cliente
individual, como un costo directo. En contraste, el costo del documento de la factura incluido
en el paquete se clasificaria como un costo indirecto. ¢Por qué? Aunque el costo del documento
se podria atribuir a cada cliente, hacer esto no es eficiente en cuanto a costos. Los beneficios
de saber que, por ejemplo, se incluye papel con valor exacto de 0.5 centavos en cada paquete
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Punto de >
decision

¢ Cémo deciden los
administradores

si un costo es un
costo directo o uno
indirecto?

Objetivo de 3
aprendizaje

Explicar los costos

variables y los costos

fijos

... las dos formas basi-

cas en que se compor-
tan los costos

no exceden los costos de procesamiento de datos y administrativos al atribuir el costo a cada
paquete. El tiempo del gerente de ventas, quien gana un sueldo de $45,000 al afio, se utilizaria
mejor organizando la informacidn del cliente para dar apoyo a los esfuerzos de marketing, que
en el seguimiento en los costos del papel.

B Tecnologia disponible para recopilacion de la informacién. Las mejoras en la tecnologia para la
recopilacion de la informacién hacen posible considerar cada vez mas costos como costos directos.
Los cédigos de barras, por ejemplo, permiten que las plantas de manufactura traten ciertos mate-
riales de bajo costo como los sujetapapeles y los tornillos (que se clasificaban anteriormente como
costos indirectos) como costos directos de los productos. En Dell las partes componentes como los
chips de la computadora y el compartimiento del CD-ROM muestran un cédigo de barras que
puede escanearse en cada uno de los puntos del proceso de produccién. Los cédigos de barras
se pueden leer dentro de un archivo de co stos por manufactura activando un lector éptico
manual, de una forma igualmente rdpida y eficiente, que cuando los empleados de las cajas de
salida de los supermercados ingresan el costo de cada articulo comprado por un cliente.

B Diseiio de las operaciones. La clasificacion de un costo como directo es mds facil, si las instala-
ciones de una compania (o alguna parte de ellas) se utilizan en forma exclusiva para un objeto
de costos especifico, como un producto o un cliente en particular. Por ejemplo, el costo de la
planta de General Chemicals dedicada a la fabricacion de carbonato sddico es un costo directo
de dicho carbonato.

Es importante estar conscientes de que un costo especifico puede ser tanto un costo directo de un
objeto de costos, como un costo indirecto de otro objeto de costos. Es decir, la clasificacion directo/
indirecto depende de la eleccion del objeto de costos. Por ejemplo, el sueldo de un supervisor del
departamento de ensamble en BMW es un costo directo, si el objeto de costos es el departamento de
ensamble; pero seria un costo indirecto si el objeto de costos fuera un producto como el BMW X§
SAV, porque el departamento de ensamble arma muchos modelos diferentes. Una regla de utilidad
que se debe recordar es que cuanto mds amplia sea la definicion del objeto de costos —el departa-
mento de ensamble en vez del X5 SAV—, mayor serd la proporcion de costos totales que scan cos-
tos directos, y mds confianza tendrd un gerente en la exactitud de los montos de costos resultantes.

Patrones de comportamiento de los costos:
costos variables y costos fijos

Los sistemas de costeo registran el costo de los recursos adquiridos, como materiales, mano de obra
y equipo, y dan seguimiento a la manera en que tales recursos se utilizan para producir y vender
productos o servicios. El registro de los costos de los recursos adquiridos y usados permite a los
administradores observar la manera en se comportan los costos. Piense en dos tipos bdsicos de
patrones del comportamiento de costos que se encuentran en muchos sistemas contables. Un costo
variable cambia totalmente en proporcién con los cambios relacionados con el nivel de actividad o
volumen total. Un costo fijo se mantiene estable en su totalidad durante cierto periodo de tiempo,
a pesar de los amplios cambios en el nivel de actividad o volumen total. Los costos se definen como
variables o fijos, con respecto a una actividad especifica y durante un periodo de tiempo determi-
nado. Encuestas realizadas han mostrado en forma repetida que la identificacién de un costo como
variable o como fijo brinda informacién valiosa para la toma de decisiones administrativas, y es un
insumo importante cuando se evalda el desempefio. Para ejemplificar los dos tipos basicos de cos-
tos, considere nuevamente los costos de la planta de BMW en Spartanburg, Carolina del Sur.

1. Costos variables: Si BMW compra un volante en $60 para cada uno de sus vehiculos BMW X35,
entonces, el costo total de los volantes serd de $60 multiplicado por el nimero de vehiculos
producidos, como se indica el siguiente cuadro.

Niamero de X5 producidos Costo variable por volante Costo variable total de los
(1 ) volantes (3) = (1) X (2)
1 $60 $ 60
1,000 60 60,000
3,000 60 180,000

El costo del volante es un ejemplo de un costo variable, porque el costo total cambia en proporcién
a las variaciones en el nimero de vehiculos fabricados. En un costo variable en costo por unidad es
constante. Se debe precisamente al hecho de que el costo variable por volante de la columna 2 es el
mismo para cada volante, y que el costo variable total de volantes en la columna 3 cambia de manera
proporcional con el ndmero de X5 producidos en la columna 1. Cuando se considera la forma en
que se comportan los costos variables, siempre es importante centrar la atencién en los costos totales.
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La ilustracion 2-3, panel A, ilustra en forma grafica el costo variable total de los volantes. El
costo estd representado por una linea recta que asciende de izquierda a derecha. Las frases “estric-
tamente variable” y “proporcionalmente variable” se usan algunas veces para describir el costo
variable en el panel A.

Considere un ejemplo de un costo variable con respecto a una actividad diferente: el sueldo
de $20 por hora que se paga a cada trabajador por efectuar la configuracién de las maquinas en
la planta de Spartanburg. El costo de la mano de obra para tal configuracién es un costo variable
con respecto a las horas de configuracion, ya que el costo de configuraciéon cambia en forma total y
proporcional al ndmero de horas que se usen para la configuraciéon de las maquinas.

2. Costos fijos: Suponga que BMW incurre en un costo total de $2,000,000 por afio para los
supervisores que trabajan exclusivamente en la linea del X5. Estos costos permanecen cons-
tantes en forma total, y son designados dentro del rango de variacién del niimero de vehiculos
producidos durante cierto periodo de tiempo (véase la ilustracion 2-3, panel B). Los costos
fijos se vuelven cada vez més pequenos sobre una base por unidad, conforme se incrementa el
ntmero de vehiculos ensamblados, como muestra el siguiente cuadro.

Total de costos fijos de supervision anuales

para la linea de ensamble del BMW X5 Niamero de X5 producidos Costo fijo de supervision por
(1) (2) X5 (3)=(1) = (2)
$2,000,000 10,000 $200
$2,000,000 25,000 80
$2,000,000 50,000 40

Se debe precisamente al hecho de que los costos totales de la supervision de linea permanecen
fijos a $2,000,000, por lo que los costos fijos de supervision por X5 disminuyen conforme aumenta
el namero de X5 producidos; el mismo costo fijo se distribuye en un mayor nimero de vehiculos X3.
No se confunda por el cambio en los costos fijos por unidad. Al igual que en el caso de los costos va-
riables, cuando se consideran los costos fijos, concéntrese siempre en [os costos totales. Los costos son
fijos cuando los costos totales permanecen constantes, a pesar de existir cambios significativos en el
nivel de actividad o en el volumen total.

¢Por qué algunos costos son variables y otros son fijos? Recuerde que un costo se mide, por lo
general, como la cantidad de dinero que debe pagarse para adquirir bienes o servicios. El costo total
de los volantes es un costo variable porque BMW compra los volantes tan solo cuando los necesita.
Conforme se producen més XS5, se adquiere una mayor cantidad de volantes en forma proporcional
y se incurre en mds costos en una manera igualmente proporcional.

Contraste la descripcién de los costos variables con los $2,000,000 por costos anuales fijos en
que incurre BMW por la supervision de su linea de ensamble para X35. Este nivel de supervision se
adquiere y se instala mucho antes de que BMW lo utilice para producir X35, y antes de que BMW sepa
incluso cudntos X5 habra de producir. Suponga que BMW asigna a individuos capaces de supervisar
la produccién de 60,000 vehiculos X5 cada afo. Si la demanda es tan solo por 55,000 autos X§,
habr4 una capacidad ociosa. Los supervisores de linea de los X5 podrian haber supervisado la pro-
duccién de 60,000 vehiculos X5, pero supervisardn tan solo 55,000 autos X5, a causa de una menor
demanda. Sin embargo, BMW debe pagar por la capacidad no usada de supervision de la linea, ya
que el costo de la supervision no se podria reducir en el corto plazo. Si la demanda es mas baja
—digamos, solamente de 50,000 X5—, los costos de la supervisién de la linea atin serdan los mismos
$2,000,000 y aumentari la capacidad ociosa.
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Punto de >

decision

¢Cémo deciden los
gerentes si un costo
es variable o fijo?

A diferencia de los costos variables, los costos fijos de recursos (como la supervisién de una linea
de produccién) no pueden cambiarse de manera rdpida y facil para ajustarse a los recursos necesarios o
usados. Sin embargo, con el paso del tiempo, los gerentes toman acciones para reducir los costos fijos.
Por ejemplo, si la linea de los X5 necesita funcionar durante un menor ndmero de horas debido a una
baja demanda para los autos X5, BMW podria despedir supervisores o reasignarlos a otra linea de
produccién. A diferencia de los costos variables, que se eliminan en forma automatica, si los recursos
no se usan, la reducciéon de los costos fijos requiere de una intervencién activa por parte de los gerentes.

No se debe suponer que las partidas individuales de costos son inherentemente variables o fijas.
Considere los costos de la mano de obra, los cuales pueden ser meramente variables con respecto a
las unidades producidas, cuando se paga a los trabajadores con base en las piezas o unidades pro-
ducidas (tasa a destajo). Por ejemplo, a algunos trabajadores de la industria de prendas de vestir se
les paga con base al ndmero de camisas cosidas. En cambio, algunas veces los costos de la mano de
obra de una planta para el proximo afio se clasifican adecuadamente como fijos.

Por ejemplo, un contrato con un sindicato laboral podria establecer salarios y condiciones
anuales, contener una cldusula de no despido y restringir severamente la flexibilidad de una compa-
fifa para reasignar trabajadores a cualquier otra planta que demande mano de obra. Durante mucho
tiempo, las compaiias japonesas han tenido una politica de empleo vitalicio para sus trabajadores.
Aungque tal politica implica mayores costos fijos de mano de obra, los beneficios son un incremento
en la lealtad y en la dedicacidn a la compaiiia, asi como una productividad més alta. Como lo ilustra
el ejemplo de General Motors al inicio del capitulo (pagina 26), tal politica aumenta el riesgo de
pérdidas durante las recesiones econémicas, a medida que disminuyen los ingresos mientras los cos-
tos fijos permanccen constantes. La reciente crisis ccondmica global ha vuelto a las compaiifas muy
cautelosas para comprometerse con costos fijos. La seccién Conceptos en accién de la pigina 33
describe la manera en que un servicio de automoéviles compartidos ofrece a las compaiifas la oportu-
nidad de convertir los costos fijos de poseer automoviles corporativos en costos variables, mediante
la renta de automéviles con base en las necesidades del momento.

Una partida de costos especifica serfa variable con respecto a un nivel de actividad, y fija con
respecto a otro. Considere los costos anuales de registros y licencias de una flotilla de aeronaves que
posee una aerolinea. Los costos por el registro y las licencias serian variables con respecto al numero
de aviones que se tengan. Sin embargo, los costos por el registro y la licencia para un avién en par-
ticular son fijos con respecto a las millas recorridas por ese avién durante un afio.

Para centrar la atencién en los conceptos clave, hemos clasificado el comportamiento de los cos-
tos como variables o fijos. Algunos costos tienen elementos tanto fijos como variables, y se denomi-
nan costos mixtos o semivariables. Por ejemplo, los costos por los servicios telefénicos de una compa-
fifa pueden implicar un pago mensual fijo y un cargo por cada minuto de teléfono usado. Exponemos
los costos y las técnicas de tipo mixto para separar sus componentes fijos y variables en el capitulo 10.

Generadores de costos

Un generador de costos es una variable, como el nivel de actividad o de volumen, que influye de una
manera causal en los costos durante cierto periodo de tiempo. Una actividad es un evento, una tarea
o una unidad de trabajo con una finalidad especifica, por ejemplo, el disefio de productos, la con-
figuracion de mdquinas o la prueba con productos. El nivel de actividad o de volumen es un gene-
rador de costos cuando hay una relacién de causa y efecto entre un cambio en el nivel de actividad
o volumen, y un cambio en el nivel de costos totales. Por ejemplo, si los costos por el disefio de un
producto cambian con el niimero de partes en dicho producto, el nimero de partes es un generador
de costos para los costos del disefio del producto. Asimismo, las millas recorridas son a menudo un
generador de costos para los costos de distribucion.

El generador de costos de un costo variable es el nivel de actividad o volumen, cuyo cambio oca-
siona modificaciones proporcionales en los costos variables. Por ejemplo, el nimero de vehiculos en-
samblados es el generador de costos del costo total de los volantes. Si los trabajadores que se ocupan
de la configuraciéon de las mdquinas reciben un sueldo por hora, el nimero de horas para la confi-
guracién de las maquinas es el generador de costos del total de costos (variables) para tal actividad.

Los costos que son fijos en el corto plazo no tienen un generador de costos en el corto plazo,
aunque si podrian tenerlo en el largo plazo. Considere los costos por probar, digamos, 0.1% de las
impresoras a color fabricadas en una planta de Hewlett-Packard. Tales costos consisten en costos
de equipos y costos de personal del departamento de pruebas, los cuales son dificiles de cambiar vy,
por lo tanto, son fijos en el corto plazo con respecto a las variaciones en el volumen de produccion.
En este caso, el volumen de producciéon no es un generador de costos para los costos de prueba en el
corto plazo. Sin embargo, en el largo plazo, Hewlett-Packard aumentard o disminuird el equipo y
el personal del departamento de pruebas a los niveles necesarios para dar apoyo a los volimenes de
produccién futuros. En el largo plazo, el volumen de produccion es un generador de costos para los
costos por pruebas. Los sistemas de costeo que identifican el costo de cada actividad tales como prue-
ba, disefio o configuracién de las mdquinas se denominan sisternas de costeo basados en actividades.
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i Como Zipcar ayuda a reducir los costos
Conceptos en accion R e R R LR L

Los crecientes precios de la gasolina, los altos costos por los seguros y las
elevadas tarifas de estacionamiento han obligado a muchas empresas a volver a
examinar si la posesion de automoéviles corporativos es econémicamente
factible. En algunas ciudades, Zipcar ha surgido como una alternativa muy
atractiva, pues ofrece una opcion “sobre demanda” para que los individuos y
las empresas ubicadas en zonas urbanas renten un automévil por semana, dia
0, incluso, por hora. Los miembros de Zipcar hacen una reservacion por telé-
fono o por Internet, acuden al estacionamiento donde se localiza el automovil
(por lo general, caminando o en transporte publico), usan una tarjeta electroni-
ca o una aplicacion de iPhone que abre la puerta del auto mediante un sensor
inalambrico y, luego, simplemente abordan el vehiculo y empiezan a conducir.
Las tarifas por renta empiezan aproximadamente en $7 por hora y $66 por dia, e incluyen gasolina, seguros y algunas
millas de recorrido (por lo general, cerca de 180 millas 0 290 km por dia). Actualmente, las cuentas de los clientes del ne-
gocio ascienden al 15% de los ingresos de Zipcar; no obstante, se espera que esa cifra se duplique en los proximos anos.

Pensemos en lo que significa Zipcar para los negocios. Muchas empresas pequefias tienen uno o dos automoviles
propios para asistir a reuniones, realizar entregas y otras diligencias. Asimismo, muchas companias grandes poseen
una flotilla de vehiculos para transportar a los ejecutivos y clientes a sus citas, comidas de negocios y al aeropuerto. De
manera tradicional, la posesion de tales autos ha implicado costos fijos muy altos, incluyendo la compra del activo (el
vehiculo), los costos del departamento de mantenimiento y los seguros para maltiples conductores. Por desgracia, las
empresas no tenian otras opciones.

Sin embargo, actualmente firmas como Twitter pueden usar a Zipcar para tener a su disposicion una movilidad
por demanda reduciendo, al mismo tiempo, los costos indirectos y los costos por transporte. Situados en el centro de la
ciudad de San Francisco, los gerentes de Twitter usan la flotilla de Mini Coopers y de Toyotas Prius de Zipcar para reunir-
se con los inversionistas y socios de negocios en Silicon Valley. “Nosotros usariamos un automévil de Zipcar para llevar a
San José a un grupo de inversionistas o para atravesar la ciudad”, afirma Jack Dorsey, cofundador del servicio de micro-
blogging. “Aqui es dificil encontrar taxis y son poco confiables”. Twitter también usa los servicios de Zipcar cuando viaja
lejos de las oficinas centrales, como cuando visita a anunciantes en la ciudad de Nueva York y a proveedores de tecnologia
en Boston, olvidandose de los tradicionales sedanes negros y de los prolongados viajes en taxi desde el aeropuerto.

Desde una perspectiva de negocios, Zipcar permite a las organizaciones convertir los costos fijos por la posesion
de un automdvil de la compafiia en costos variables. Si los negocios disminuyen, o si no se necesita un automoévil para
visitar a un cliente, los clientes de Zipcar no tienen que cargar con los costos fijos que resultan de la propiedad de un ve-
hiculo. Desde luego, si las compaiifas usan Zipcar con demasiada frecuencia, podrian terminar pagando mds, en general,
que lo que hubieran pagado por la compra y el mantenimiento de sus propios automoviles.

Junto con la reduccién en los gastos corporativos, los servicios compartidos de automéviles como Zipcar reducen
los congestionamientos en las carreteras y fomentan la sustentabilidad del ambiente. Los usuarios han reportado la
reduccion de las millas que recorren los vehiculos en 44 %, y las encuestas indican que las emisiones de CO, se redujeron
hasta en 50% por usuario. Mas all4 de eso, cada auto compartido saca hasta 20 automéviles del camino, dado que los
miembros venden sus vehiculos o deciden no comprar autos nuevos —lo cual desafia integralmente el principio de po-
seer un automovil. “El futuro del transporte serd una mezcla de cosas como Zipcar, el transporte publico y la propiedad
de vehiculos privados”, afirma Bill Ford, presidente ejecutivo de Ford. No obstante, el fabricante de automoéviles no estd
preocupado. “No solamente no tengo temor de ello, sino que considero que es una gran oportunidad para que nosotros
participemos en la cambiante naturaleza de automéviles particulares.”

Fuentes: Keegan, Paul. 2009 Zipcar—the best new idea in business. Fortune, 27 de agosto, http://money.cnn.com/2009/08/26/news/companies/zipcar_car_ren-
tals.fortune/; Olsen, Elizabeth. 2009. Car sharing reinvents the comany wheels. New York Times, 7 de mayo. http://www.nytimes.com/2009/05/07/business/
businessspecial/07CAR.html; Zipcar, Inc. Zipcar for business case studies, http://www.zipcar.com/business/is-it/case-studies fecha de acceso, 8 de octubre de 2009)

Rango relevante

El rango relevante es la banda del nivel o volumen de la actividad normal, donde hay una relacién
especifica entre el nivel de actividad o volumen, y el costo en cuestion. Por ejemplo, un costo fijo es fijo
solamente en relaciéon a un rango dado de actividad o volumen total (en el cual se espera que opere la
compaiifa) y tan solo durante un periodo de tiempo determinado (por lo general, un periodo de presu-
puestos especifico). Suponga que BMW contrata a Thomas Transport Company (TTC) para que trans-
porte los X5 a sus distribuidores. TTC renta dos camiones y cada camin tiene costos anuales fijos por
renta de $40,000. El consumo anual maximo de cada camién es de 120,000 millas. En el afio actual
(2011), los recorridos totales previstos en forma combinada para los dos camiones son de 170,000 millas.
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Comportamiento de los
costos fijos en Thomas
Transport Company

Ejemplos de costos
con combinaciones
por las clasificaciones
de costos en directos/
indirectos y variables/
fijos, para un fabricante
de automoviles

$160,000

$120,000

$80,000

Costos fijos totales

$40,000

— |
$0 T T 1

120,000 240,000 360,000
Millas recorridas

La ilustracién 2-4 muestra como se comportan los costos fijos a diferentes niveles de millas de
transporte. Hasta 120,000 millas, TTC puede operar con un camién; de 120,001 a 240,000 millas,
opera con dos camiones; de 240,001 a 360,000 millas, opera con tres camiones.

Este patron continuari a medida que TTC agregue camiones a su flotilla, con la finalidad de
proporcionar mas millas de recorrido. Dada la predicciéon de 170,000 millas para 2011, el rango
de 120,001 a 240,000 millas recorridas es el rango donde espera operar TTC, lo cual da como re-
sultado costos fijos por renta de $80,000. Dentro de este rango relevante, los cambios en las millas
recorridas no afectaran los costos fijos anuales.

Los costos fijos pueden cambiar de un afio a otro. Por ejemplo, si en 2012 la tarifa de renta total
de los dos camiones aumenta en $2,000, el nivel total de costos fijos aumentarad a $82,000 (si todo
lo demds permanece igual). Si ese incremento ocurre, los costos totales por renta serdn fijos a este
nuevo nivel de $82,000 para 2012, por las millas recorridas dentro del rango de 120,001 a 240,000.

El supuesto basico del rango relevante también se aplica a los costos variables. Es decir, fuera
del rango relevante, los costos variables, como los materiales directos, quizd no cambien en forma
proporcional con las variaciones en el volumen de produccién. Mis alld de cierto volumen, por
ejemplo, los costos de los materiales directos aumentarian a una tasa menor debido a descuentos en
precio sobre compras mayores de cierta cantidad.

Relacion entre los tipos de costos

Hemos presentado dos clasificaciones de costos basicas: directos e indirectos, y variables y fijos.
De manera simultdnea, los costos pueden ser como sigue:

B Dircctos y variables
B Directos y fijos

B Indirectos y variables
B Indirectos y fijos

La ilustracién 2-5 muestra ejemplos de costos en cada una de estas cuatro clasificaciones para los
BMW X3.

Asignacion de costos al objeto de costos

'e - ~N
Costos directos Costos indirectos
,
e Objeto de costos: BMwW X5 e Objeto de costos: BMwW X5
producidos producidos
Ejemplo: Neumaticos empleados Ejemplo: Costos de energia en la
Costos variables en el ensamble del planta de Spartanburg,
automovil [l consumo de energia
se mide tan solo para la
planta, donde se ensam-
Patrén de blan varios productos
comportamiento <
de los costos ® Objeto de costos: BMwW X5 ® Objeto de costos: BMW X5
producidos producidos
Costos fijos Ejemplo: Sueldo del supervisor Ejemplo: Costos anuales de
en la linea de ensamble arrendamiento en
del BMw x5 la planta de Spartanburg.

El arrendamiento es

por toda la planta,
donde se elaboran varios
productos
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Costos totales y costos unitarios

La seccién anterior se concentr6 en los patrones de comportamiento de los costos totales en relacién
con los niveles de actividad o de volumen. Ahora revisaremos los costos unitarios.

Objetivo de 4
aprendizaje
Interpretar cuidado-

Costos unitarios samente los costos
unitarios

Por lo general, el tomador de decisiones deberia pensar en términos de costos totales, en vez de cos-
tos unitarios. Sin embargo, en muchos contextos de decision, el cilculo del costo unitario es esen- ;

L . . L s, siones, los gerentes de-
cial. Considere a la agente de reservaciones que tiene que tomar la decision de hacer una reservacion berian usar los Costos
para Paul McCartney por una presentacion en el Shea Stadium. Ella estima que el costo del evento totales, no los costos
serd de $4,000,000. Este conocimiento es de utilidad para la decisién, aunque no es suficiente. unitarios

Antes de que llegue a una decision, la agente de reservaciones también debe predecir el nimero
de personas que asistirdn. Sin el conocimiento tanto del costo total como del niimero de asistentes,
ella no puede tomar una decisién informada sobre un posible precio de admisién para recuperar el
costo del evento, o incluso sobre si se debe realizar dicho evento. Por lo tanto, ella calcula el costo
unitario del evento dividiendo el costo total ($4,000,000) entre el nimero esperado de personas
que asistiran. Si asisten 50,000 personas, el costo unitario sera de $80 ($4,000,000 + 50,000) por
persona; si asisten 20,000 personas, el costo unitario aumentara a $200 ($4,000,000 = 20,000).

A menos de que el costo total “se exprese en unidades” (es decir, se promedie con respecto al
nivel de actividad o volumen), el costo de $4,000,000 serd dificil de interpretar. El costo unitario
combina el costo total y el namero de personas de una manera comunicativa y practica.

Los sistemas de contabilidad por lo general reportan tanto los montos del costo total, como
los montos del costo promedio por unidad. Un costo unitario, el cual también se denomina costo
promedio, se calcula dividiendo el costo total entre el nimero de unidades relacionadas. Las unida-
des se podrian expresar en varias formas. Algunos ejemplos son los automdviles ensamblados, los
paquetes entregados o las horas trabajadas. Suponga que, en 2011, su primer afo de operaciones,
se incurre en $40,000,000 de costos por manufactura para producir 500,000 sistemas de altavo-
ces (bocinas), en la planta de Memphis de Tennessee Products. Entonces, el costo un unitario es

de $80:

... para muchas deci-

Total de costos de manufactura $40,000,000
= = $80 por unidad
Namero de unidades manufacturadas 500,000 unidades

Si se venden 480,000 unidades y si en el inventario final permanecen 20,000 unidades, el concepto
del costo unitario ayuda en la determinacién de los costos totales en el estado de resultados y en el
balance general y, por lo tanto, en los resultados financieros que reporta Tennessee Products a los
accionistas, a los bancos y al gobierno.

Costo de los productos vendidos en el estado de resultados, 480,000 unidades X $80 por unidad $38,400,000

Saldo del inventario en el balance general, 20,000 unidades X $80 por unidad 1,600,000
Costos totales de manufactura por 500,000 unidades $40,000,000

Los costos unitarios se encuentran en todas las areas de la cadena de valor —por ejemplo, el costo
unitario del disefio del producto, de las visitas de ventas y de las llamadas del servicio a clientes.
Al sumar los costos unitarios en toda la cadena de valor, los gerentes calculan el costo unitario de
los diferentes bienes o servicios que entregan, y determinan la rentabilidad de cada bien o servicio.
Los gerentes usan esta informacion, por ejemplo, para decidir los productos en los cuales deberian
invertir m4s recursos, como investigaciéon y desarrollo y marketing, ademas de los precios que debe-
rian cargar.

Importancia del uso cauteloso
de los costos unitarios

Aunque los costos unitarios se usan, por lo general, en los reportes financieros y para tomar deci-
siones acerca de la mezcla de productos y la asignacion de precios, los gerentes deberian pensar en
términos de los costos totales, en vez de los costos unitarios para muchas decisiones. Considere el
caso del gerente de la planta de Memphis de Tennessee Products. Suponga que los $40,000,000
de costos en 2011 consisten en $10,000,000 de costos fijos y $30,000,000 de costos variables (a
un costo variable de $60 por cada sistemas de altavoces producido). Suponga que el costo fijo total
y el costo variable por sistema de bocinas en 2012 permanecen sin cambios con respecto a 2011.
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Punto de >
decision

¢Cémo deberian
estimarse los
costos?

Objetivo de 5
aprendizaje

Distinguir entre costos
inventariables

... cuando se incurre
en activos, entonces el
costo de los productos
vendidos

de los costos del
periodo

... cuando se incurre en
los gastos del periodo

Los costos presupuestados para 2012, a diferentes niveles de produccién, calculados con base en los
costos variables totales, en costos fijos totales y en costos totales, son como sigue:

Unidades Costo variable  Total de costos  Total de costos
producidas por unidad variables fijos Costos totales  Costo unitario
(1) (2) (3)=(1) x(2) (4) (5)=(3) +(4) (5)=(3) = (4)

100,000 $60 $ 6,000,000 $10,000,000 $16,000,000 $160.00
200,000 $60 $12,000,000 $10,000,000 $22,000,000 $110.00
500,000 360 $30,000,000 $10,000,000 $40,000,000 $ 80.00
800,000 $60 $48,000,000 $10,000,000 $58,000,000 $ 7250

1,000,000 $60 $60,000,000 $10,000,000 $70,000,000 $ 70.00

Un gerente de planta que utilice el costo unitario de 2011 de $80 por unidad subestimara los cos-
tos reales totales, si la produccién de 2012 es inferior al nivel de 500,000 unidades de 2011. Si el
volumen real es de 200,000 unidades debido a, por ejemplo, la presencia de un nuevo competidor,
los costos reales serian de $22,000,000. El costo unitario de $80 multiplicado por 200,000 unida-
des es igual a $16,000,000, lo cual subestima los costos totales reales en $6,000,000 ($22,000,000
- $16,000,000). El costo unitario de $80 se aplica vinicamente cuando se producen 500,000 uni-
dades.

En esta situacién, una dependencia excesiva sobre el costo unitario podria conducir a una can-
tidad insuficiente de efectivo disponible para pagar los costos, si el volumen disminuye a 200,000
unidades. Como indica el cuadro, para tomar esta decision los gerentes deberian pensar en términos
de costos variables totales, de costos fijos totales y de costos totales, en vez del costo unitario. Como
regla general, calcule primero los costos totales y, luego, calcule un costo unitario si resulta necesa-
rio para una decision particular.

Sectores de negocios, tipos de inventarios,
costos inventariables y costos
del periodo

En esta seccién describiremos los diferentes sectores de la economia, los diferentes tipos de inven-
tario que mantienen las compafiias y algunas clasificaciones comtinmente utilizadas para los costos
de manufactura.

Companhias de los sectores de manufactura,
comercializadoras y de servicios

Definiremos tres sectores de la economia y daremos ejemplos de compaiiias en cada sector.

1. Companias del sector de manufactura: compran materiales y componentes, y los convierten en
varios productos terminados. Algunos ejemplos son las compafifas automotrices como Jaguar,
los fabricantes de teléfonos celulares como Nokia, las firmas de procesamiento de alimentos
como Heinz y las empresas de computadoras como Toshiba.

2. Companias del sector comercial: compran y posteriormente venden bienes tangibles sin alterar
su forma basica. Este sector incluye negocios que se dedican al menudeo (por ejemplo, librerias
como Barnes and Noble o tiendas departamentales como Target), distribuidoras (como el pro-
veedor de articulos para hospitales Owens and Minor), o por ventas al mayoreo (por ejemplo,
el proveedor de componentes electronicos Arrow Electronics).

3. Companias del sector de servicios: brindan servicios o productos intangibles —por ejemplo,
asesorias o auditorias legales— a sus clientes. Algunos ejemplos son los despachos de aboga-
dos como Wachtell, Lipton, Rosen & Katz, las firmas contables como Ernst & Young, los ban-
cos como Barclays, las empresas de fondos de inversiones como Fidelity, las firmas de seguros
como Aetna, las compaiiias de transporte como Singapore Airlines, las agencias de publici-
dad como Saatchi & Saatchi, las estaciones de televisién como Turner Broadcasting, los pro-
veedores de servicios de Internet como Comcast, las agencias de viajes como American Express
y las empresas de corretaje como Merrill Lynch.
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Tipos de inventario

Las compaidias del sector de manufactura compran materiales y componentes, y los convierten en
varios productos terminados. Por lo general, estas companias tienen uno o mas de los tres siguientes
tipos de inventario:

1. Inventario de materiales directos. Los materiales directos almacenados y que aguardan a ser
usados en el proceso de manufactura (por ejemplo, chips de computadoras y componentes
necesarios para la fabricacion de teléfonos celulares).

2. Inventario de productos en proceso. Productos parcialmente procesados, pero que ain no se
han terminado (como los teléfonos celulares en varias etapas de terminacién de su proceso de
manufactura). Esto se denomina también trabajo en proceso.

3. Inventario de productos terminados. Productos (por ejemplo, teléfonos celulares) terminados
pero sin venderse.

Las compaiiias del sector comercial compran bienes tangibles y luego los venden sin cambiar su
forma bdsica. Mantienen tan solo un tipo de inventario, el cual estd formado por los productos en
su forma de compra original, y se denomina inventario de mercancias. Las empresas del sector de
servicios brindan tnicamente servicios o productos intangibles y, por lo tanto, no mantienen inven-
tarios de productos tangibles.

Clasificaciones de costos de manufactura
comunmente utilizados

Tres términos que se usan comtinmente cuando se describen los costos de manufactura son los cos-
tos de los materiales directos, los costos directos de mano de obra de manufactura y los costos indi-
rectos de manufactura. Tales términos se basan en la distincion de costos directo versus indirecto
que describimos anteriormente en el contexto de los costos de manufactura.

1. Costos de los materiales directos: son los costos de adquisicion de todos los materiales que, en
Gltima instancia, se convertiran en parte del objeto de costos (productos en elaboracién y luego
productos terminados), y que se pueden atribuir al objeto de costos de una manera econémi-
camente factible. Los costos de adquisicion de los materiales directos incluyen los cargos por
fletes de entrega (entregas hacia el interior), los impuestos sobre ventas y los derechos aduana-
les (aranceles). Algunos ejemplos de los costos de materiales directos son el acero y los neumati-
cos que se usan para fabricar el BMW X5 , y los chips de computadora que se usa para fabricar
teléfonos celulares.

2. Costos directos de mano de obra de manufactura: incluyen la remuneracién de toda la mano de
obra de manufactura que se puede atribuir al objeto de costos (productos en elaboracién y luego
productos terminados) de una manera econémicamente factible. Algunos e¢jemplos incluyen los
sueldos y las prestaciones que se dan a los operadores de maquinaria y a los trabajadores en la
linea de ensamble, quienes convierten los materiales directos comprados en productos terminados.

3. Costos indirectos de manufactura: son todos los costos de manufactura que estan relacionados
con el objeto de costos (productos en elaboracion y luego productos terminados), pero que
no pueden atribuirse a ese objeto de costos de una manera econémicamente factible. Algunos
ejemplos incluyen suministros, materiales indirectos como lubricantes, mano de obra indirecta
como de mantenimiento de planta y labores de limpieza, renta de planta, seguros de planta,
impuestos prediales sobre la planta, amortizacién de planta y remuneracién de los gerentes de
dicha planta. Esta categoria de costos también se denomina costos indirectos de manufactura
o costos indirectos de fabrica. Usamos el término costos indirectos de manufactura y gastos
generales de manufactura de manera indistinta en este libro.

A continuacién se describe la diferencia entre costos inventariables y costos del periodo.

Costos inventariables

Los costos inventariables son todos aquellos costos de un producto que, cuando se incurre en ellos,
se consideran como activos en el balance general, y que se convierten en costo de los productos ven-
didos tan solo cuando el producto se vende. En el caso de las compaiias del sector manufacturero,
todos los costos de manufactura son costos inventariables. Considere el caso de Cellular Products, un
fabricante de teléfonos celulares. Los costos de los materiales directos, como los chips de compu-
tadora, enviados a produccion (del inventario de materiales directos), los costos de mano de obra
directa y los costos indirectos de manufactura crean nuevos activos, los cuales empiezan como pro-
ductos en proceso y se convierten en productos terminados (los teléfonos celulares).
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Por lo tanto, los costos de manufactura se incluyen en el inventario de productos en proceso y
en el inventario de productos terminados (“se inventarian”), para acumular los costos resultantes
de la creacidn de tales activos.

Cuando se venden los teléfonos celulares, el costo de su manufactura se compara contra los
ingresos, que son los flujos de entrada de activos (por lo general, efectivo o cuentas por cobrar),
que reciben a partir de que los bienes o servicios se entregan a los clientes. El costo de los produc-
tos vendidos incluye todos los costos de manufactura (materiales directos, mano de obra directa
y costos indirectos de manufactura) en que se incurre para producirlos. Los teléfonos celulares se
pueden vender durante un periodo contable distinto del periodo en el cual se manufacturaron. De
este modo, el hecho de inventariar los costos de manufactura en el balance general durante el perio-
do contable, cuando los bienes se manufacturan, y el hecho de registrar como gastos los costos de
manufactura en un estado de resultados posterior, cuando los bienes se venden, compara de manera
adecuada los ingresos con los gastos.

En el caso de compaiiias del sector comercial como Wal-Mart, los costos inventariables son
aquellos que resultan de la compra de los bienes que se vuelven a vender en su misma forma. Dichos
costos comprenden los costos de los bienes mismos mds cualesquiera costos por fletes de entrada, se-
guros y manejo de estos bienes. Las empresas del sector de servicios proporcionan tnicamente
servicios o productos intangibles. La ausencia de inventarios de productos tangibles para la venta
significa que no hay costos inventariables.

Costos del periodo

Los costos de periodo o gastos de operacion son aquellos costos, reflejados en el estado de resul-
tados, distintos del costo de los productos vendidos. Los costos del periodo, como los costos de
marketing, distribucion y servicio al cliente, se tratan como gastos del periodo contable en el que se
incurre en ellos, porque se erogan con la expectativa de beneficiar los ingresos en ese periodo y no
se espera que beneficien los ingresos de periodos futuros. Algunos costos, como los de investigacion
y desarrollo, se tratan como costos del periodo porque, aunque estos costos quizd beneficien los
ingresos en un periodo futuro si los esfuerzos de investigacion y desarrollo son exitosos, es alta-
mente incierto si estos beneficios habran de ocurrir y cuando. Al registrar como gastos los costos del
periodo a medida que se incurre en ellos, se obtiene una mejor comparacion entre ingresos y gastos.

En el caso de las compaiifas del sector manufacturero, todos los costos del periodo del estado
de resultados son distintos de los costos de manufactura (por ejemplo, costos de disefio y costos por
embarque de productos a los clientes). En el caso de las empresas del sector comercial, los costos
del periodo del estado de resultados son todos aquellos gastos de operacion o costos que no se rela-
cionan con el costo de los bienes comprados para su reventa. Algunos ejemplos de tales costos del
periodo son los costos de mano de obra del personal de ventas y los costos por publicidad. Ya que
en el caso de las compaiifas del sector de servicios no existen costos inventariables, todos los costos
del estado de resultados son costos del periodo.

La ilustracién 2-5 mostr6 algunos ejemplos de costos inventariables en clasificaciones como
costos directos/indirectos y variables/fijos, para un fabricante de automéviles. La ilustracién 2-6

Asignacion de costos al objeto de costos
A

Costos directos Costos indirectos

' . . . .
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a la compania de
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muestra ejemplos de costos del periodo en clasificaciones de costos directos/indirectos y variables/
fijos para un banco.

llustracién del flujo de costos inventariables
y de los costos del periodo o gastos de operacion

Ilustraremos el flujo de los costos inventariables y de los costos del periodo con el estado de resul-
tados de una compaiifa manufacturera, donde la distincién entre costos inventariables y costos del
periodo es mds detallada.

Ejemplo del sector de manufactura

Siga el flujo de costos en Cellular Products en la ilustracién 2-7 y en la ilustracién 2-8. La ilustracién
2-7 destaca visualmente las diferencias en el flujo de costos inventariables y costos del periodo para
una compania del sector de manufactura. Observe la manera en que, como se describid en la seccién
anterior, los costos inventariables pasan a través de las cuentas del balance general del inventario
de productos en proceso y del inventario de productos terminados, antes de ingresar al costo de los
productos vendidos en el estado de resultados. Los costos del periodo se registran como gastos de
operacién directamente en el estado de resultados. La ilustracién 2-8 toma la presentacion visual
de la ilustracién 2-7 y muestra la forma en que los costos inventariables y los gastos de operacion
o costos del periodo aparecerian en el estado de resultados y en el reporte del costo de productos
manufacturados de una compaiia.

Empezaremos con un seguimiento del flujo de los materiales directos que se muestra en la parte
izquierda de la ilustracién 2-7 y en el panel B de la ilustracion 2-8.

Paso 1: Costos de los materiales directos usados en 2011. Observe que las flechas de la ilus-
tracién 2-7 para el inventario inicial de $11,000 (todas las cantidades en miles), y las compras de mate-
riales directos, $73,000, “llenan” el cuadro del inventario de materiales directos y la forma en que los
materiales directos usados, $76,000, “vacian” el inventario de materiales directos dejando un inventa-
rio final de materiales directos de $8,000, que se convierte en el inventario inicial para el siguiente afio.

El costo de los materiales directos usados se calcula en la ilustraciéon 2-8, panel B (4rea som-
breada) como sigue:

Inventario inicial de materiales directos, 1 de enero de 2011 $11,000
+ Compras de materiales directos en 2011 73,000
— Inventario final de materiales directos, 31 de diciembre de 2011 8,000
= Materiales directos usados en 2011 $76,000

llustracion 2-7 Flujo de ingresos y de costos de una compafiia del sector de manufactura, Cellular Producs (en miles)

BALANCE GENERAL ESTADO DE RESULTADOS
Inv. inic., $11,000

PASO 1
Materiales I
( Compras de Inventario directos usados $76,000 NEIesos
. 210,000
materiales—® de materiales $
directos directos o o
$73,000 Inv. inic., $6,000 PASO 3: Inv. inic., $22,000 menos
Costos * * Costo de bienes { cuando
. . manu- ocurren .
inventariables Inv. final, $8,000 factitados, i PASO 4:
Mano de obra Inventario de  $104,000  Inventario de ventas Costo de los
ra o .
directa, $9,000 productos en ———® productos —* productos vendidos
Costos indirectos de mmmmmm————gp  PTOCESO $104,000  terminados (un gasto)
manufactura, $20,000 $108,000
\ .
EAiO 12't les * * Es igual al margen
G e sy nv. final, $7,000 Inv. final, $18,000 bruto $102,000
incurridos en 2011
$105,000 menos

Costos de investigacion y desarrollo Costos
Costos de diseno del periodo
Costos de marketing 0 gastos
Costos de distribucion de operacion
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operacion $32,000
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PASO 4

PASO 1

PASO 2

PASO 3

4

Estado de resultados y estado de costos de los productos manufacturados de una companiia del
sector manufacturero, Cellular Products

1

1

A B C D

1 [PANEL A: ESTADO DE RESULTADOS
2 Cellular Products
g Estado de resultados
4 Para el ano que termino el 31 de diciembre de 2011 (en miles)
5 |Ingresos $210,000
6 |Costo de los productos vendidos
7 Inventario inicial de productos terminados, 1 de enero de 2009 $ 22,000
8 Costo de los productos manufacturados (véase el panel B) 104,000 | <
9 Costo de los productos disponibles para la venta 126,000
10 Inventario final de productos terminados, 31 de diciembre de 2009 18,000
11 Costo de los productos vendidos 108,000
12 |Margen bruto (o utilidad bruta) 102,000
13 |Gastos de operacion:
14 Invest. y des., disefio, mktng, distrib. y costos de serv. a clientes 70,000
15 Gastos de operacion totales 70,000
16 |Utilidad en operacion $ 32,000
17
18 |PANEL B: COSTO DE LOS PRODUCTOS MANUFACTURADOS
19 Cellular Products
20 Reporte del costo de los bienes manufacturados®
21 Para el ano que termino el 31 de diciembre de 2009 (en miles)
22 |Materiales directos:
23 Inventario inicial, 1 de enero de 2009 $11,000
24 | Compras de materiales directos 73,000
25 Costos de materiales directos disponibles para su uso 84,000
26 | Inventario final, 31 de diciembre de 2009 8,000
27 Materiales directos usados $ 76,000
28 |Mano de obra directa 9,000
29 |Costos indirectos de manufactura:
30 | Mano de obra indirecta $ 7,000
31 Suministros 2,000
32 Calefaccion, luz y energia 5,000
33 Depreciacion: edificio de planta 2,000
34 Depreciacion: equipo de la planta 3,000
35 diversos 1,000
36 Total de costos indirectos de manufactura 20,000
37 |Costos de manufactura incurridos durante 2009 105,000
38 |Inventario inicial de productos en proceso, 1 de enero de 2009 6,000
39 |Total de costos de manufactura a considerar 111,000
40 |Inventario final de productos en proceso, 31 diciembre de 2009 1,000
41 |Costo de los productos manufacturados (al estado de resultados) $104,000 |—

*Observe que este documento se puede convertir en un reporte del costo de los productos manufacturados y vendidos,
42 incluyendo simplemente las cifras de los inventarios inicial y final de productos terminados en el reporte soporte, en vez

de incluirlos en el cuerpo del estado de resultados.
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Paso 2. Costos totales de manufactura incurridos en 2011. Los costos totales de manufac-
tura se refieren a todos los costos directos de manufactura y a los costos indirectos de manufactura
en que se incurri6 en 2011, para todos los productos procesados durante ese afio. Cellular Products
clasifica sus costos de manufactura en las tres categorias que se describieron anteriormente.

i. Materiales directos usados en 2011 (drea sombreada de la ilustracion 2-8, panel B) $ 76,000
ii. Mano de obra directa en 2011 (sombreada en la ilustracion 2-8, panel B) 9,000
iii. Costos indirectos de manufactura en 2011 (sombreada en la ilustracion 2-8, panel B) 20,000
Total de costos de manufactura incurridos en 2011 $105,000

Observe en la ilustracion 2-7 la manera en que estos costos aumentan el inventario de productos en
proceso.

Paso 3: Costo de los productos manufacturados en 2011. El costo de los productos manu-
facturados se refiere al costo de los bienes que llegaron a su terminacién, indistintamente de que se
hayan empezado antes o durante el periodo contable actual.

Advierta la manera en que el cuadro del inventario de productos en proceso de la ilustracion 2-7
tiene una estructura muy similar al cuadro del inventario de materiales directos que se describié
en el paso 1. El inventario inicial de productos en elaboracién por $6000 y los costos totales de
manufactura incurridos en 2011 por $105,000 “llenan” el cuadro del inventario de productos en
proceso. Algunos de los costos de manufactura en que se incurrieron durante 2011 se retienen como
el costo del inventario final de productos en proceso. El inventario final de productos en elaboracién
por $7000 se convierte en el inventario inicial para el afio siguiente, y el costo de los productos ma-
nufacturados durante 2011 por $104,000 “vacia™ el inventario de productos en proceso, mientras
“llena” el cuadro del inventario de productos terminados.

El costo de los bienes manufacturados en 2011 (sombreado) se calcula en la ilustracién 2-8,
panel B, como sigue:

Inventario inicial de productos en proceso, 1 de enero de 2011 $ 6,000
+ Costos totales de manufactura incurridos en 2011 105,000
= Costos totales de manufactura pendientes de contabilizar 111,000
— Inventario final de productos en proceso, 31 de diciembre de 2011 7,000
= Costo de los productos manufacturados en 2011 104,000

Paso 4: Costo de los productos vendidos en 2011. El costo de los productos vendidos es el
costo del inventario de productos terminados vendidos a los clientes durante ¢l periodo contable
actual. Al consultar el cuadro del inventario de productos terminados de la ilustracién 2-7, obser-
vamos que el inventario inicial de productos terminados por $22,000 y el costo de los productos
manufacturados en 2011 por $104,000 “llenan” el cuadro del inventario de productos terminados.
El inventario final de productos terminados por $18,000 se convierte, entonces, en el inventario ini-
cial para el afio siguiente, y el costo de los productos vendidos durante 2011 por $108,000 “vacia”
el inventario de productos terminados.

Este costo de los productos vendidos es un gasto que se confronta contra los ingresos. El costo de
los productos vendidos para Cellular Products (sombreado) se calcula en la ilustracion 2-8, panel A,
como sigue:

Inventario inicial de productos terminados, 1 de enero de 2011 $ 22,000
+ Costo de los productos manufacturados en 2011 104,000
—Inventario final de productos terminados, 31 de diciembre de 2011 18,000
= Costo de los productos vendidos $108,000

La ilustracion 2-9 muestra las cuentas T del mayor general para el flujo de costos de manufactura de
Cellular Products. Observe la manera en que el costo de los productos manufacturados ($104,000)
es el costo de todos los productos completados durante el periodo contable. Todos estos costos son
de tipo inventariable. Los productos completados durante el periodo se transfieren al inventario de
productos terminados. Estos costos se convierten en el costo de los productos vendidos en el periodo
contable cuando se venden los productos. Note también que los materiales directos, la mano de
obra directa y los costos indirectos de manufactura de las unidades del inventario de productos en
proceso ($7,000) y del inventario de productos terminados ($18,000), al 31 de diciembre de 2011,
aparecerdn como un activo en el balance general. Estos costos se volverdn gastos el afio siguiente,
cuando se vendan estas unidades.
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Cuentas T del mayor general para el flujo de costos de manufactura de Cellular Products (en miles)

Costo de los productos

Inventario de productos en proceso Inventario de productos terminados vendidos
Saldo al 31 de ene,, 2011 6,000 | Costo de productos Saldo al 1 de ene., 2011 22,000 | Costo de los pro- _I—> 108,000
Materiales directos 76,000 | manufacturados 104,000 - 104,000 | quctos vendidos 108,000
usados

Saldo al 31 de dic., 18,000

Mano de obra dir. 9,000 2011
de manuf.
Costos indirectos 20,000
de manuf.
Saldo al 31 de dic,, 2011 7,000

Nos encontramos ahora en posicion de preparar el estado de resultados de Cellular Products
para 2011. El estado de resultados de Cellular Products se muestra del lado derecho de la ilustracion
2-7 y de la ilustracion 2-8, panel A. Los ingresos de Cellular Products son (en miles) de $210,000.
Los costos inventariables registrados como gastos durante 2011 son iguales al costo de los produc-
tos vendidos de $108 mil.

Utilidad o margen bruto = Ingresos — Costo de los productos vendidos = $210,000 — $108,000 = $102,000

Los $70,000 de gastos operativos que incluyen investigacion y desarrollo, disefio, marketing,
distribucién y costos del servicio al cliente son costos del periodo para Cellular Products. Estos
costos del periodo incluyen, por ejemplo, los salarios de los vendedores, la depreciaciéon sobre las
computadoras y otros equipos usados en marketing y el costo del arrendamiento del espacio del
almacén para la distribucién. La utilidad en operacion es igual a los ingresos totales provenientes de
las operaciones menos el costo de los productos vendidos y los costos del periodo o gastos operati-
vos (excluyendo los gastos por intereses y de los impuestos sobre ingresos) o, de manera equivalente,
¢l margen bruto menos los costos del periodo. La utilidad en operacién de Cellular Products es de
$32,000 (margen bruto, $102,000 — costos del periodo, $70,000). Quienes estén familiarizados con
la contabilidad financiera observaran que, en el estado de resultados, los costos del periodo se deno-
minan por lo regular gastos por ventas, generales y de administracion.

Quienes acaban de ingresar al drea de la contabilidad de costos suponen con frecuencia que costos
indirectos como renta, teléfono y depreciacion siempre son costos del periodo en el cual se incurre en
ellos, y no estan asociados con los inventarios. Cuando se incurre en estos costos en las dreas de mar-
keting o de las oficinas centrales corporativas, son costos del periodo. Sin embargo, cuando se incurre
en estos costos en el drea de manufactura, son costos indirectos de manufactura y son inventariables.

Resumen de los costos inventariables y de los costos
del periodo

La ilustracién 2-7 destaca las diferencias entre los costos inventariables y los costos del periodo para
una compaiia manufacturera. Los costos de manufactura de los productos terminados incluyen los
materiales directos, otros costos directos de manufactura como la mano de obra directa y los costos
indirectos de manufactura, como la supervision, el control de la produccion y el mantenimiento de la
magquinaria. Todos estos costos son inventariables: se asignan al inventario de productos en proceso,
hasta que los productos se terminan y luego se asignan al inventario de productos terminados hasta
que los productos se venden. Los costos que no son de manufactura, como investigacion y desarrollo,
disefio y costos de distribucion, son costos del periodo o gastos de operacion.

En una firma comercial, los costos inventariables y los costos del periodo fluyen a través del
Punto de > estado de resultados, de una manera similar a la forma en que los costos fluyen en una compania

decision manufacturera. Sin embargo, en esta dltima, el flujo de costos es mucho més facil de entender y

de seguir. La ilustracién 2-10 muestra los costos inventariables y los costos del periodo para un
¢Cuadles son las minorista 0 para un mayorista que compran bienes para volverlos a vender. El tnico costo in-
diferencias entre ventariable es el costo de la mercancia. (Esto corresponde al costo de los productos terminados y

la contabilidad

de los costos
inventariables versus
los costos del
periodo?

manufacturados para una compaififa manufacturera.) Los bienes comprados se mantienen como
inventario de mercancias, cuyo costo se muestra como un activo en el balance general. A medida
que los productos se venden, sus costos se muestran en el estado de resultados, como el costo de los
productos vendidos. Un minorista o un mayorista también tiene una variedad de costos de marke-
ting, de distribucién y de servicio al cliente, los cuales son costos del periodo o gastos de operacion.
En el estado de resultados, los costos del periodo se deducen de los ingresos sin tener que incluirse
como parte del inventario.
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llustracion 2-10 Flujo de ingresos y de costos para una compaiia comercial (minorista o mayorista)
BALANCE GENERAL ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos

Inventario inicial

menos
cuando
ocurren
) las ventas Costo de los
Costos Compras de »  Inventario de — m bienesvendidos

inventariables mercancias mercancias (como un gasto)

Es igual a utilidad o

margen bruto
Inventario final

menos
Costos de disenio

Costos del departamento de compras
° P P Costos del

periodo o gastos
de operacion

Costos de marketing
Costos de distribucién
Costos de servicio al cliente

Es igual a utilidad en operacion

Costos primos y costos de conversion

Los dos términos que se usan para describir las clasificaciones de costos, en los sistemas de costeo
de manufactura, son los costos primos y los costos de conversion. Los costos primos son todos los
costos directos de manufactura. Para Cellular Products,

Costos primos = Costos directos de materiales + Costos directos de mano de obra de manufactura =
$76,000 + $9,000 = $85,000

Como ya hemos expuesto, cuanto mayor sea la proporcion de costos primos en la estructura de
costos de una compaiia, mas confianza podrdn tener los gerentes en la exactitud de los costos de los
productos. A medida que mejore la tecnologia para la recopilacion de la informacion, las compafiias
agregaran cada vez mds categorias como costos directos. Por ejemplo, los costos de energia podrian
medirse en dreas especificas de una planta, e identificarse como costo directo de productos especi-
ficos. Ademads, si una linea de produccion se dedicara a la manufactura de un producto especifico,
la depreciacion sobre el equipo de produccién serfa un costo directo de manufactura y se incluiria
en los costos primos. Las compaiifas de desarrollo de software tienen frecuentemente partidas de
costos directos de manufactura para “tecnologia comprada”. Dichas partidas representan los pagos
a los proveedores que desarrollan algoritmos de software para un producto, también se incluye en
los costos primos. Los costos de conversién son todos los costos de manufactura, pero sin incluir los
costos de los materiales directos. Los costos de conversion representan todos los costos de manu-
factura en que se ha incurrido para convertir los materiales directos en productos terminados. Para
Cellular Products,

Costos de conversion = Costos directos de mano de obra de manufactura + Costos indirectos de manufactura =
$9,000 + $20,000 = $29,000

Observe que los costos directos de mano de obra de manufactura forman parte tanto de los costos
primos, como de los costos de conversion.

Algunas operaciones de manufactura, como las plantas de manufactura integrada por compu-
tadora (MIC), tienen muy pocos trabajadores. Las funciones de los trabajadores son vigilar el pro-
ceso de manufactura y mantener un equipo que fabrique productos miltiples. En las plantas MIC,
los sistemas de costeo no tienen una categoria de costos directos de mano de obra de manufactura
porque el costo directo de la mano de obra de manufactura es relativamente pequefio y porque es
dificil atribuir tal costo a los productos. En las plantas MIC, el tnico costo primo son los costos di-
rectos de materiales, mientras que los costos de conversioén consisten Gnicamente en los costos in-
directos de manufactura.
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La medicidon de los costos requiere buen juicio

La medicion de los costos requiere buen juicio porque hay diferentes alternativas para definir y clasifi-
car los costos. Diferentes compaiiias o, en algunas ocasiones, incluso diferentes subunidades dentro de
una misma compaiifa, suelen definir y clasificar los costos de manera distinta. Se debe tener cuidado
al definir y entender las formas en que se miden los costos para una compafiia o en una determinada
situacion. Veamos primeramente este aspecto con respecto a la medicion del costo de la mano de obra.

Medicion de los costos de la mano de obra

Considere los costos de la mano de obra para la programacién de software en companias como Apple,
donde los programadores trabajan en diferentes aplicaciones de software para productos como
IMac, iPod y iPhone. Aunque las clasificaciones de costos de la mano de obra varian entre compa-
ffas, muchas empresas usan diversas categorias para el costo de la mano de obra:

B Costos directos de mano de obra de programacién que pueden atribuirse a productos individuales.
B Gastos indirectos (a continuacién se presentan ejemplos relevantes de conceptos de mano de
obra a nivel de gastos indirectos):
e Remuneracién de la mano de obra indirecta para:
Personal de oficina
Seguridad en la oficina
Mano de obra por reprocesamientos (tiempo que utilizan los trabajadores directos para
corregir errores en el software)
Pago de tiempo extra a los programadores de software (que se explica a continuacion)
Tiempo ocioso (que se explica a continuacin)
e Sueldos de gerentes, jefes de departamento y supervisores
e Costos por prestaciones, por ejemplo, prima de gastos médicos mayores y de costos de
pensiones (que se explica mas adelante)

Observe cémo los costos indirectos de mano de obra se dividen, a menudo, en muchas subclasificacio-
nes, por ejemplo, personal de oficina y tiempo ocioso para mantener informacion sobre las diferentes
categorfas de la mano de obra indirecta. Observe también que los salarios de los gerentes, por lo
regular, no se clasifican como costos indirectos de mano de obra. En cambio, la remuneracién de los
supervisores, de los jefes de departamento y de todos los demas que se consideran como administrado-
res se colocan en una clasificacién separada de los gastos indirectos relacionados con la mano de obra.

Prima por tiempo extra y tiempo ocioso

El propésito de clasificar los costos de una manera detallada es asociar un costo individual con una
causa o razdn especifica de por qué se incurri6 en él. Dos clases de mano de obra indirecta —la prima
por tiempo extra y el tiempo ocioso— necesitan una atencién especial. La prima por tiempo extra
es la tasa salarial que se paga a los trabajadores (tanto de mano de obra directa como de mano de
obra indirecta) mds alld de sus tasas salariales por sus horarios normales. Por lo general, se considera
que la prima de tiempo extra es una parte del costo indirecto o de los gastos indirectos. Considere
el ejemplo de George Flexner, un programador de software novato que desarrolla software para
diversos productos. El gana $20 por hora por su tiempo normal y $30 por hora (un tiempo y medio)
de tiempo extra. Su prima de tiempo extra es de $10 por hora adicional. Si en una semana trabaja
44 horas, incluyendo cuatro horas de tiempo extra, su remuneracion bruta se clasificaria como sigue:

Mano de obra directa de programacion: 44 horas X $20 por hora $880
Prima de tiempo extra: 4 horas X $10 por hora 40
Remuneracion total por 44 horas $920

En este ejemplo, ¢por qué generalmente se considera la prima de tiempo extra de mano de obra directa
de programacién como un costo indirecto, en vez de un costo directo? Después de todo, se puede
atribuir a los productos especificos de los cuales se ocup6 George mientras laboraba horas extra. La
prima de tiempo extra, por lo general, no se considera un costo directo porque el trabajo especifico en
que se ocup6 George durante el tiempo extra es un evento fortuito. Por ejemplo, suponga que George
trabajara en dos productos asignando cinco horas a cada uno en un dia de trabajo especifico de 10
horas, incluyendo dos horas de tiempo extra. ¢Se deberia asignar la prima de tiempo extra al producto
en que trabaj6 George durante las horas 9 y 10? ;O deberia prorratearse la prima en ambos produc-
tos? El prorrateo de la prima de tiempo extra no “penaliza” —contribuye al costo de— un producto
en particular Gnicamente porque se haya trabajado en él durante las horas de tiempo extra. En vez de
ello, se considera que la prima de tiempo extra es atribuible al volumen general de trabajo fuerte. Su
costo se considera como parte del gasto indirecto, el cual es absorbido por ambos productos.
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Algunas veces, el tiempo extra no ocurre al azar. Por ejemplo, una fecha limite de lanzamiento
para cierto producto podria ser claramente la Gnica fuente de tiempo extra. En tales situaciones, la
prima del tiempo extra se considera como un costo directo del producto.

Otra subclasificacion de la mano de obra indirecta es el tiempo ocioso tanto de la mano de obra
directa como indirecta. El tiempo ocioso son los sueldos que se pagan por el tiempo improductivo
ocasionado por la falta de pedidos u 6rdenes, la descompostura de maquinaria o computadoras,
las demoras en el trabajo, una programacion deficiente y otras cuestiones similares. Por ejemplo, si
George tuviera que trabajar tres horas durante esa semana, mientras se esperara la recepcién de un
cédigo de otro colega, las ganancias de George se clasificarian como sigue:

Mano de obra directa de programacion: 41 horas x $20/hora $820
Tiempo ocioso (gastos indirectos): 3 horas x $20/hora 60
Prima de tiempo extra (gastos indirectos): 4 horas x $10/hora _40
Ganancia total por 44 horas $920

Como es evidente, el tiempo ocioso no estd relacionado con un producto en particular ni tampoco,
como ya lo hemos expuesto, lo estd la prima del tiempo extra. Tanto la prima del tiempo extra como
el tiempo ocioso se consideran costos indirectos.

Beneficios de la definicion de términos contables

Los gerentes, los contadores, los proveedores y otros usuarios se evitarian muchos problemas si
entendieran profundamente y se pusieran de acuerdo sobre las clasificaciones y los significados de
los términos de costos, que se introducen en este capitulo y posteriormente en este libro.

Considere la clasificacion de los costos de las prestaciones sobre la némina para las actividades
de programacién (por ejemplo, los pagos del empleador relacionados con las prestaciones de los
trabajadores como seguro social, seguro de vida, seguro de gastos médicos y pensiones). Considere,
asimismo, el caso de un programador de software, a quien se le paga un sueldo de $20 por hora
con prestaciones que ascienden a $5 por hora. Algunas compaiifas clasifican los $20 como un costo
directo de la mano de obra de programacion del producto, para el cual se estd desarrollando el
software, y los $5 como un costo indirecto. Otras organizaciones clasifican la totalidad de los $25
como un costo directo de mano de obra de programacién. El dltimo enfoque es preferible porque
los costos mencionados de sueldos y prestaciones en forma conjunta son parte fundamental de la
adquisicién de los servicios de mano de obra directa para programacion de software.

Cuidado: en cada situacion, hay que ubicar con claridad lo que incluye y lo que excluye la mano
de obra directa. Asegurar que haya claridad llega a evitar disputas relacionadas con los contratos de
reembolso de costos, los pagos de impuestos sobre ingresos y diversos aspectos sindicales. Considere
que algunos paises como Costa Rica y Mauricio ofrecen ahorros sustanciales de impuestos sobre
ingresos, a las compaiiias extranjeras que generan empleo dentro de sus fronteras. En algunos casos,
para calificar para los beneficios fiscales, los costos directos de mano de obra deben ser, por lo me-
nos, iguales a un porcentaje especificado de los costos totales.

Cuando los costos directos de mano de obra no se definen con precision, surgen disputas en
cuanto a si los costos de las prestaciones sobre ndmina se deberfan incluir como parte de los costos
directos de la mano de obra, al calcular el porcentaje de la mano de obra directa que habra de calificar
para tales beneficios fiscales. Las compafifas han tratado de clasificar los costos de las prestaciones de
la némina como parte de los costos directos de mano de obra, para que dichos costos representen un
mayor porcentaje de los costos totales. Las autoridades fiscales han argumentado que los costos de las
prestaciones sobre némina son una parte de los costos indirectos. Ademds de las prestaciones, otros
aspectos que se han debatido son la remuneracién por el tiempo de capacitacion, el tiempo ocioso, las
vacaciones, las ausencias por enfermedad y la prima por tiempo extra. Para evitar disputas, los contra-
tos y las leyes deberian ser lo mds especificos posibles en relacién con las definiciones y las mediciones. Objetivo de 6

Diferentes significados de los costos del producto aprendizaje

o ‘L . N . . Explicar por qué los
Muchos términos de costos que se encuentran en la préctica tienen significados ambiguos. Considere

costos del producto se

el término costo del producto. El costo del producto es la suma de los costos que se han asignado a un calculan en diferentes
producto para un prop6sito especifico. Diferentes prop6sitos suelen dar como resultado distintas medi- formas para distintos
ciones del costo del producto, como indican los eslabones en la cadena de valor de la ilustracion 2-11: propésitos
B Decisiones sobre fijacién de precios y mezcla de productos. Para el propdsito de tomar de decisio- ... algunos ejemplos son
nes acerca de la asignacion de precios y sobre cudles productos son mas rentables, el gerente estara las decisiones para la
interesado en la rentabilidad general (total) de diferentes productos y, en consecuencia, asignara los fijacion de precios y de
costos incurridos en todas las funciones del negocio de la cadena de valor a los diferentes productos. mezcla de productos, los

contratos del gobierno y

B Realizacion de contratos con agencias gubernamentales. Los contratos con el gobierno con frecuen- los estados financieros

cia son acordados con los contratistas con base en el “costo del producto” més un margen de uti-
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lidad previamente especificado. Debido a la naturaleza del contrato, que se basa en la premisa de
costo mas margen de utilidad, las agencias gubernamentales brindan lineamientos detallados sobre
las partidas de costos que se habrdn de permitir o prohibir cuando se calcule el costo de un producto.
Por ejemplo, algunas instituciones gubernamentales excluyen de manera explicita los costos
por marketing, distribucién y servicio al cliente de los costos del producto que califican para su
reembolso, y tan solo pueden reembolsar en forma parcial los costos por investigacion y desa-
rrollo. Estas agencias buscan compensar a los contratistas Gnicamente por aquellos costos que
estén mds estrechamente relacionados con la entrega de productos bajo contrato. El segundo es-
labén de la ilustracion 2-11 indica la forma en que los cilculos del costo del producto para un
contrato especifico pueden tomar en consideracion los costos de disefio y de produccion, pero
solamente una parte de los costos por investigacién y desarrollo.

B Preparacion de estados financieros para informacion externa segtin los principios de contabili-
dad generalmente aceptados (PCGA) o normas de informacién financiera (NIF). De acuerdo con
los estandares contables, en los estados financieros unicamente se pueden asignar los costos de
manufactura a los inventarios. Para prop6sitos del cilculo de los costos del inventario, los cos-
tos del producto incluyen tinicamente los costos inventariables (costos de manufactura).

Como indica la ilustracién 2-11, las medidas del costo del producto van desde un conjunto estrecho
de costos para los estados financieros —un conjunto que incluye tan solo los costos inventariables—,
un conjunto amplio de costos para el reembolso segin un contrato del gobierno, y hasta un conjunto
todavia mds amplio de costos para las decisiones de fijacion de precio y de mezcla de productos.

Esta seccion se centra en la manera en que diferentes prop6sitos dan como resultado la inclusién
de distintas partidas de costos en la cadena de valor relacionada con las funciones de la empresa, cuan-
do se calculan los costos del producto. La misma nota de precaucién acerca de la necesidad de ser claro
y preciso en relacion con los conceptos de costos y su medicion se aplica a cada clasificacion de costos
que se introdujo en este capitulo. La ilustracién 2-12 resume las principales clasificaciones del costo.

Usando el proceso de cinco pasos que se describi6 en el capitulo 1, piense en la manera en que
esas diferentes clasificaciones de costos son ttiles para los gerentes, cuando se toman decisiones y
cuando se evalta el desempeio.

1. Identificar el problema vy las incertidumbres. Considere una decision acerca de cudnto asignar como
precio a un producto. Esta decisién depende con frecuencia de lo que cueste elaborar ese producto.

2. Obtener informacién. Los gerentes identifican los costos directos e indirectos de un producto
de cada funcién de la empresa. Los gerentes también recopilan otra informacién acerca de los
clientes, los competidores y los precios de los productos sustitutos.

1. Funcién de la empresa 3. Patron de comportamiento en relacién
a. Investigacion y desarrollo con el nivel de actividad o volumen
b. Diseno de productos y procesos a. Costo variable
c. Produccién b. Costo fijo
d. Marketing 4. Agregado o promedio
e. Distribucién a. Costo total
f. Servicio al cliente b. Costo unitario

2. Asignacién a un objeto de costos 5. Activos o gastos
a. Costo directo a. Costo inventariable

b. Costo indirecto b. Costo del periodo
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3. Hacer predicciones acerca del futuro. Los gerentes estiman cudl serd el costo por elaborar un
producto en el futuro. Estas predicciones requieren saber la cantidad del producto que los
gerentes esperan vender, asi como conocer acerca de los costos fijos y los costos variables.

4. Tomar decisiones mediante la eleccion entre alternativas. Los gerentes eligen un precio que se
deber4 cargar con base en una profunda comprensién de los costos y de otra informacién.

5. Implementar la decision, evaluar el desempeiio y aprender. Los gerentes controlan los costos
mediante la comparacién entre los costos reales, a nivel total y a nivel unitario contra las can-
tidades pronosticadas.

La siguiente seccion describe la manera en que los conceptos basicos que se han introducido en este
capitulo conducen a un marco de referencia para la comprension de la contabilidad de costos y de
la administracién de costos; para que dicho marco pueda aplicarse al estudio posterior de diversos
temas, como la evaluacién de la estrategia, de la calidad y de las decisiones de inversion.

Marco de referencia para la contabilidad
de costos y para la administracion de costos

A continuacién se presentan tres caracteristicas de la contabilidad de costos y de la administracion
de costos con un amplio rango de aplicaciones:

Objetivo de
1. Calculo del costo de los productos, servicios y otros objetos de costos iy
> : = ) , > aprendizaje
2. Obtenciéon de informacién para la planeacion y el control, asi como para la evaluacion del
desempefio Describir un marco

de referencia para la
i i contabilidad de costos
En los capitulos 3 a 12 desarrollaremos estas ideas, que también forman el fundamento para el y para la administracion

estudio de diversos temas que se presentan mas adelante en este libro. de costos

3. Andlisis de la informacién relevante para la toma de decisiones

P . - ... tres caracteristi-
Calculo del costo de los productos, de los servicios g

y de otros objetos de costos los gerentes a tomar
decisiones
Ya hemos visto los diferentes propdsitos y medidas de los costos del producto. Cualquiera que sea la

finalidad, el sistema de costeo atribuye los costos directos y asigna los costos indirectos a los productos.
Los capitulos 4 y 5 describen los sistemas, tales como el sistema de costos basados en las actividades,
que se usan para calcular los costos totales y los costos unitarios de los productos y servicios. Estos capi-
tulos también exponen la manera en que los gerentes usan esta informacion para formular estrategias
y para tomar decisiones de fijacién de precios, de mezcla de productos y de administracién de costos.

Forma de obtener informacidon para la planeacion
y el control, asi como para la evaluacion del desempeno

La elaboracion de presupuestos es la herramienta que se usa mas cominmente para la planeacién y el
control. Un presupuesto obliga a los gerentes a mirar hacia el futuro, a convertir la estrategia en pla-
nes, a coordinar y a comunicar dentro de la organizacién, ademds de brindar un estindar de compa-
racion para la evaluacién del desempefio. La elaboracién de presupuestos desempefia con frecuencia
un papel de gran importancia al afectar el comportamiento y las decisiones, porque los gerentes se
esfuerzan por satisfacer las metas del presupuesto. El capitulo 6 describe los sistemas presupuestales.

Al final del periodo de informacion, los gerentes comparan los resultados reales con el desempe-
fio planeado. La tarea del administrador es entender el motivo por el cual surgen diferencias (deno-
minadas variaciones) entre el desempefio real y el desempefio planeado, asi como usar la informacién
de tales variaciones como retroalimentacion para promover el aprendizaje y la mejora a futuro. Los
gerentes también usan las variaciones y ciertas medidas de tipo no financiero, tales como las tasas de
barticulos defectuosos y las evaluaciones de satisfaccion del cliente, para controlar y evaluar el
desempefio de diversos departamentos, divisiones y gerentes. Los capitulos 7 y 8 exponen el anilisis
de variaciones. El capitulo 9 describe la planeacién, el control y los aspectos de costeo del inventa-
rio relacionados con la capacidad. Los capitulos 6, 7, 8 y 9 se enfocan la atencién en el papel que
desempefia el contador administrativo al implementar estrategias.

Analisis de informacion relevante para la toma
de decisiones
Cuando se toman decisiones acerca del disefio de la estrategia y para la implementacidn de la estra-

tegia, los gerentes deben entender qué ingresos y costos se deben considerar, y cuéles hay que igno-
rar. Los contadores administrativos ayudan a los gerentes a identificar qué informacion es relevante



48 @ CAPITULO2 INTRODUCCION A LOS TERMINOS Y PROPOSITOS DE LOS COSTOS

¢Cuales son las
tres caracteristicas
fundamentales

de la contabilidad
de costos y de la
administracion de
costos?

y cual informacion es irrelevante. Considere una decision acerca de si se debe comprar un producto
a un proveedor externo o si se debe fabricar internamente. El sistema de costeo indica que tiene
un costo de $235 por unidad si se elabora el producto en forma interna. Un proveedor ofrece el
producto a $22 por unidad. A primera vista, pareceria que costard menos a la compaiia comprar
el producto en vez de fabricarlo. No obstante, suponga que de los $25 para elaborar el producto
internamente, $5 consisten en costos de arrendamiento de la planta que la compaiifa ya ha pagado
de acuerdo con el contrato de arrendamiento. Ademds, si se compra el producto, la planta permane-
cerd inactiva. Es decir, no hay oportunidad de beneficiarse al darle a la planta algin uso alternativo.
En tales condiciones, se tendrd un menor costo al fabricar el producto que al comprarlo. Ocurre
asi porque la fabricacién del producto tan solo cuesta $20 adicionales por unidad ($25 — $5), en
comparacién con $22 adicionales por unidad si el producto se compra. Los $5 por unidad del costo
del arrendamiento son irrelevantes para la decisidn, porque este es un costo histdrico (o hundido),
en el cual ya se ha incurrido indistintamente de si se fabrica el producto o se compra. El andlisis de
la informacién relevante es un aspecto fundamental en la toma de decisiones.

Cuando se toman decisiones estratégicas acerca de qué productos elaborar y de cuantos produ-
cir, los gerentes deben saber cémo varian los ingresos y los costos con los cambios en los niveles de
produccién. Con esa finalidad, los administradores necesitan distinguir los costos fijos de los costos
variables. El capitulo 3 analiza la manera en que la utilidad en operacién varia con los cambios en
las unidades vendidas, y cobmo los gerentes usan esta informacién para tomar decisiones, como
cudnto gastar en publicidad. El capitulo 10 describe algunos métodos para estimar los componentes
fijos y variables de los costos. El capitulo 11 aplica el concepto de relevancia en la toma de decisio-
nes en distintas situaciones, y describe los métodos que usan los gerentes para maximizar el ingreso
dadas las restricciones de recursos a las que se enfrenten. El capitulo 12 describe el modo en el que
los contadores administrativos ayudan a los gerentes a determinar los precios y a administrar los
costos, a lo largo de la cadena de valor y del ciclo de vida del producto.

Los dltimos capitulos del libro examinan temas como la evaluacion de la estrategia, la rentabi-
lidad del cliente, la calidad, los sistemas justo a tiempo, las decisiones sobre inversion, los sistemas
de precios de transferencia y la evaluacion del desempefio. De manera invariable, cada uno de estos
temas tiene perspectivas de costeo, planeacion y control del producto, asi como de toma de decisio-
nes. Un buen manejo de los 12 primeros capitulos ayudari al lector a dominar dichos temas. Por
ejemplo, el capitulo 13, acerca de la estrategia, describe el tablero de control (scorecard), es decir,
un conjunto de medidas financieras y no financieras que se utilizan para implementar una estrategia
basada en las funciones de planeacion y de control. La seccion acerca del andlisis estratégico de la
utilidad en operacion se fundamenta en las ideas de costeo de productos y andlisis de variaciones.
La secci6n acerca de los recortes de personal y de administracion de la capacidad se fundamenta en
las ideas de los ingresos y los costos relevantes.

Problema para autoestudio

Foxwood Company es una empresa manufacturera de metales y de cortes de madera, que vende
productos al sector de la construccion de viviendas. Considere los siguientes datos para 2011:

Papel esmerilado $ 2,000
Costos por manejo de materiales 70,000
Lubricantes y refrigerantes 5,000
Diversos conceptos de mano de obra indirecta 40,000
Mano de obra directa 300,000
Inventario de materiales directos, 1 de ene., 2011 40,000
Inventario de materiales directos, 31 dic., 2011 50,000
Inventario de productos terminados, 1 de ene., 2011 100,000
Inventario de productos terminados, 31 dic., 2011 150,000
Inventario de productos en proceso, 1 de ene., 2011 10,000
Inventario de productos en proceso, 31 dic., 2011 14,000
Costo del arrendamiento de la planta 54,000
Depreciacion: equipo de planta 36,000
Impuestos prediales sobre el equipo de planta 4,000
Seguros contra incendios sobre equipo de planta 3,000
Materiales directos comprados 460,000
Ingresos 1,360,000
Promociones de marketing 60,000
Salarios de marketing 100,000
Costos de distribucion 70,000

Costas de servicio al cliente 100,000
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1. Prepare un estado de resultados con un reporte de apoyo por separado para el costo de los
productos manufacturados. En todas las partidas de manufactura, clasifique los costos como
costos directos o costos indirectos, e indique con una V o con una F si cada uno de ellos es
basicamente un costo variable o un costo fijo (cuando el objeto de costos sea una unidad del
producto). En caso de duda, decida con base en si el costo total cambiard de manera significa-
tiva a partir de un amplio rango de unidades producidas.

2. Suponga que tanto los costos de los materiales directos como los costos del arrendamiento de
planta son para una produccion de 900,000 unidades. ¢Cudl ser4 el costo del material directo
de cada unidad producida? ¢Cudl serd el costo del arrendamiento de planta por unidad? Supon-
ga que el costo del arrendamiento de planta es un costo fijo.

3. Suponga que Foxwood Company fabrica 1 millén de unidades el afio siguiente. Repita el cilcu-
lo correspondiente al punto 2, para los costos de materiales directos y del arrendamiento de
planta. Suponga que se mantienen los patrones implicitos de comportamiento de costos.

4. Como consultor administrativo, explique de manera concisa al presidente de la compania el
motivo por el cual el costo unitario de los materiales directos no cambi6 en los puntos 2 y 3,
pero si cambiaron los costos unitarios del arrendamiento de planta.

Solucion
1. Foxwood Company
Estado de resultados
Para el afio que termin6 el 31 de diciembre de 2011

Ingresos
Costo de los productos vendidos $1,360,000

Inventario inicial de productos terminados al 1 de enero de 2011 $ 100,000

Costo de los productos manufacturados (véase el siguiente reporte) 960,000

Costo de los productos disponibles para la venta 1,060,000

Menos inventario final de productos terminados

31 de diciembre de 2011 150,000 910,000
Margen bruto (o utilidad bruta) 450,000
Gastos operativos o costos del periodo

Promaciones de marketing 60,000

Salarios de marketing 100,000

Costos de distribucion 70,000

Costos de servicio al cliente 100,000 330,000
Utilidad en operacion $ 120,000

Foxwood Company
Reporte del costo de los productos manufacturados
Para el afio que termin6 el 31 de diciembre de 2011

Materiales directos

Inventario inicial, 1 de enero de 2011 $ 40,000
Compras de materiales directos 460,000
Costo de los materiales directos disponibles para uso 500,000

Inventario final, 31 de diciembre de 2011 50,000

Materiales directos utilizados 450,000 (V)
Mano de obra directa 300,000 (V)
Costos indirectos de manufactura

Papel esmerilado $ 2,000 (V)

Costos por manejo de materiales 70,000 (V)

Lubricantes y refrigerantes 5,000 (V)

Diversos conceptos de mano de obra indirecta 40,000 (V)

Costos del arrendamiento de planta 54,000 (F)

Depreciacion: equipo de planta 36,000 (F)

Impuestos prediales sobre el equipo de planta 4,000 (F)

Seguros contra incendios sobre el equipo de planta 3,000 (F) 214,000
Costos de manufactura incurridos durante 2011 964,000
Inventario inicial de productos en proceso, 1 de enero de 2011 10,000
Costos totales de manufactura pendientes de contabilizar 974,000
Inventario final de productos en praceso, 31 de diciembre de 2011 14,000

Costo de los productos manufacturados (al estado de resultados) 960,000
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Costo unitario de materiales directos = Materiales directos usados -+ unidades producidas

= $450,000 + 900,000 unidades = $0.50 por unidad

= Costos del arrendamiento de planta + unidades
producidas

= $54,000 + 900,000 unidades = $0.06 por unidad

Los costos de los materiales directos son variables y, por lo tanto, aumentarian en forma total

de $450,000 a $500,000 (1 millén de unidades X $0.50 por unidad). Sin embargo, su costo

unitario no se veria afectado: $500,000 <+ 1 millén de unidades = $0.50 por unidad.

En cambio, los costos por arrendamiento de la planta de $54,000 son fijos y, por lo tanto,

no aumentarian en total. Sin embargo, el costo del arrendamiento de planta por unidad dismi-
nuiria de $0.060 a $0.054: $54,000 = 1 mill6n de unidades = $0.054 por unidad.
La explicaciéon empezaria con la respuesta al punto 3. Como consultor, usted harfa énfasis
en que la cuantificacion unitaria (el promedio) de los costos que tienen diferentes patrones de
comportamiento podria ser engafosa. Un error comin consiste en suponer que un costo unita-
rio total, el cual es con frecuencia una suma del costo unitario variable y el costo unitario fijo,
es un indicador de que los costos totales cambian en proporcidn a las variaciones en los niveles
de produccién. El siguiente capitulo demuestra la necesidad de distinguir entre los patrones de
comportamiento de los costos. Es importante ser cuidadoso, sobre todo en lo referente al costo
fijo promedio por unidad. Con demasiada frecuencia, el costo fijo por unidad se considera
como indistinguible del costo unitario variable.

Costo unitario por arrendamiento
de planta

Puntos de decision

El siguiente formato de preguntas y respuestas resume los objetivos de aprendizaje del capitulo. Cada decision presenta una pre-
gunta clave relacionada con un objetivo de aprendizaje. Los lineamientos son la respuesta a esa pregunta.

Decision

1.

¢Qué es un objeto de costo?

¢Cémo deciden los gerentes
si un costo es un costo direc-
to o un costo indirecto?

¢Cémo deciden los gerentes
si un costo es variable o fijo?

¢Coémo deberian estimarse
los costos?

¢Cuales son las diferencias

en la contabilizacion de los
costos inventariables versus
los costos del periodo?

Lineamientos

Un objeto de costo es cualquier cosa para la cual se necesite una medicion separada de
costos. Algunos ejemplos incluyen un producto, un servicio, un proyecto, un cliente, una
categoria de marca, una actividad y un departamento.

Un costo directo es cualquier costo que esté relacionado con un objeto de costo en particular
y que puede atribuirse a ese objeto de costo de una manera econémicamente factible. Los
costos indirectos estan relacionados con un objeto de costo particular, aunque no pueden
atribuirse a dicho objeto de una manera econémicamente factible. Un mismo costo puede
ser directo para un objeto de costo e indirecto para otro. Este libro utiliza la atribucion del
costo para describir la asignacion de costos directos a un objeto de costo y la asignacion

del costo para describir la asignacion de costos indirectos a un objeto de costo.

Un costo variable cambia en su totalidad en proporcién a los niveles relacionados con las
variaciones en el nivel total de actividad o volumen. Un costo fijo permanece constante en su
totalidad durante un periodo de tiempo determinado, aun a pesar de la existencia de varia-
ciones relacionadas con el nivel de actividad o volumen total.

En general, concentrdndose en los costos totales, y no en los costos unitarios. Cuando se ha-
cen estimaciones totales de costos, se debe pensar en los costos variables como una cantidad
por unidad, y los costos fijos como un monto total. El costo unitario de un objeto de costo
deberi ser interpretado cuidadosamente cuando incluye un componente de costos fijos.

Los costos inventariables incluyen todos los costos de un producto que se consideran como
un activo en el periodo contable en el que se incurre en ellos, y que se convierten en costo de
los productos vendidos en el periodo contable en ¢l cual se vende el producto. Los costos del
periodo se registran como gastos de operacidn en el periodo contable en el cual se incurre en
ellos, y son todos los costos que se presentan en el estado de resultados, aparte del costo de
los productos vendidos.
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Los gerentes pueden asignar diferentes costos al mismo objeto de costos dependiendo del
propdsito. Por ejemplo, para los reportes externos en una compania manufacturera, ¢l costo
inventariable de un producto incluye tan solo los costos de manufactura. En contraste, los
costos provenientes de todas las funciones de la empresa dentro de la cadena de valor con
frecuencia se asignan a los productos para considerase en las decisiones de fijacion de pre-
cios y de mezclas de productos.

6. ¢Por qué los gerentes asignan
diferentes costos a los mis-
mos objetos de costos?

7. ¢Cuiles son las tres caracte-
risticas fundamentales de la
contabilidad de costos y de
la administraciéon de costos?

Términos contables

Este capitulo contiene mas términos basicos que cualquier otro capitulo del libro. No siga adelante sino hasta que haya verificado que
entendid los siguientes términos. Tanto el capitulo como el glosario que aparecen al final de este libro contienen las definiciones.

acumulacién de costos (p. 28)
aplicacion de costos (p. 29)
asignacion de costos (p. 29)
compafiias del sector comercial (p. 36)
compafiias del sector de servicios (p. 36)
compafiias del sector manufacturero
(p. 36)
costo (p. 27)
costo atribuible (p. 28)
costo de los productos manufacturados
(p.41)
costo del producto (p. 45)
costo directo de un objeto de costo (p. 28)

costo promedio (p. 35)
costo real (p. 27)

costo unitario (p. 35)
costo variable (p. 30)

costos de conversion (p. 43)

costos del periodo (p. 38)
costos directos de mano de obra de

manufactura (p. 37)
costos directos de materiales (p. 37)
costos indirectos de manufactura (p. 37)
costos indirectos de un objeto de costos
(p. 28)
costos inventariables (p. 37)
costos o gastos indirectos de manufactura

Las tres caracteristicas de la contabilidad de costos y de la administracion de costos son 1. el
calculo del costo de los productos, los servicios y otros objetos de costos; 2. la obtencion de
informacién para la planeacién y el control, asi como para la evaluacién del desempefio; y
3. el analisis de la informacion relevante para la toma de decisiones.

costos primos (p. 43)

generador de costos (p. 32)

ingresos (p. 38)

inventario de materiales directos
(p. 37)

inventario de producto en proceso

(p.37)
inventario de productos terminados

(p. 37)
objeto de costo (p. 27)
prima por tiempo extra (p. 44)
producto en proceso (p. 37)
rango relevante (p. 33)
tiempo ocioso (p. 45)

costo fijo (p. 30) (p.37)
costo presupuestado (p. 27)

Material para tareas

Preguntas

utilidad en operacion (p. 42)
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2-1 Defina el objeto de costo y dé tres ejemplos.
2-2 Defina los costos directos y los costos indirectos.
2-3 ;Por qué los gerentes consideran que los costos directos son mas exactos que los costos indirectos?
2-4 Mencione tres factores que afectarén a la clasificacion de un costo como directo o indirecto.
2-5 Explique la definicidn de costo variable y de costo fijo. Dé un ejemplo de cada uno de ellos.
2-6 ;Qué es un generador de costos? Dé un ejemplo.
2-7 ¢Qué es el rango relevante? ;Qué funcién desempefia el concepto de rango relevante al explicar como
se comportan los costos?
2-3 Explique por qué los costos unitarios frecuentemente se deben interpretar con precaucion.
2-9 Describa la manera en que las compaiiias de manufactura, comerciales y del sector de servicios di-
fieren entre si.
2-10 ;Cuéles son los tres tipos diferentes de inventarios que mantienen las empresas manufactureras?
2-11 Distinga entre costos inventariables y costos del periodo.
2-12 Defina lo siguiente: costos directos de materiales, costos directos de mano de obra de manufactura,
costos indirectos de manufactura, costos primos y costos de conversion.
2-13 Describa las categorias de la prima de tiempo extra y del tiempo ocioso de mano de obra indirecta.
2-14 Defina el costo del producto. Describa tres diferentes propésitos para el calculo de los costos del producto.
2-15 ;Cudles son las tres caracteristicas comunes de la contabilidad de costos y de la administracién de
costos?
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Ejercicios

2-16 Calculo e interpretacion de los costos unitarios de manufactura. Minnesota Office Products (Mop) elabo-
ra tres productos diferentes de papel en su planta de madera en Vaasa: supremo, de lujo y regular. Cada producto
tiene su propia linea de produccién asignada en la planta. Actualmente usa la siguiente clasificacion de tres
partes para sus costos de manufactura: materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de manu-
factura. En julio de 2011, los costos indirectos totales de manufactura de planta son de $150 millones ($15 millones
de los cuales son fijos). Este monto total se asigna a cada linea de productos con base en los costos directos de
mano de obra de manufactura de cada linea. A continuacion se presentan los datos resumidos (en millones) para
julio de 2011:

Supremo De lujo Regular
Costos directos de materiales $ 89 $ 57 $ 60
Costos directos de mano de obra de manufactura $ 16 $ 26 $ 8
Costos indirectos de manufactura $ 48 $ 78 $ 24
Unidades producidas 125 150 140

1. Calcule el costo de manufactura por unidad para cada producto elaborado en julio de 2011.
Suponga que, en agosto de 2011, la produccion del supremo fue de 150 millones de unidades; del de lujo, 190
millones de unidades; y del regular, 220 millones de unidades. Por qué la informacion de julio de 2011 sobre
el costo de manufactura por unidad podria ser engafiosa al predecir los costos totales de manufactura en
agosto de 20117

2-17 Costos directos, indirectos, fijos y variables. Best Breads elabora dos tipos de pan, los cuales se venden
como productos al mayoreo a varias panaderias minoristas de especialidad. Cada pieza de pan requiere de un pro-
ceso de tres fases. La primera es el mezclado. El departamento de mezclas combina todos los ingredientes nece-
sarios para crear la masay para procesarla con batidoras de alta velocidad. Después se deja inflar la masa antes
del horneado. La segunda fase es el horneado, el cual es un proceso totalmente automatizado. El departamento de
horneado moldea la masa para darle su forma final y hornea cada pieza de pan en un horno de alta temperatura.
La fase final consiste en el acabado, que es un proceso totalmente manual. El departamento de acabado recubre
cada pieza de pan con un bet(n especial, permite que el pan se enfrie y, luego, empaca con sumo cuidado cada
pieza de pan en una caja de cartén especial para su venta en las tiendas minoristas.

1. A continuacion se indican los costos que intervienen en el proceso. Indique para cada costo, si se trata de
un costo directo variable, un costo directo fijo, un costo indirecto variable o un costo indirecto fijo, supo-
niendo que el objeto de costo son las “unidades producidas de cada tipo de pan”.

Costos:

Levadura Gerente del departamento de mezclas

Harina Cargadores de materiales de cada departamento
Materiales de empaque Vigilancia de la panaderia

Depreciacion de los hornos Guardia nocturno en la panaderia

Depreciacion de las batidoras Operador (de la batidora)

Renta del edificio de la panaderia Personal de mantenimiento de las maquinas de cada
Seguros contra incendios para el edificio de la pana- departamento

deria Suministros de mantenimiento para la panaderia
Servicios generales de la panaderia Suministros de limpieza para la panaderia

Trabajadores por hora del departamento de acabado

2. Siel objeto de costos fuera el “departamento de mezclado”, en vez de las unidades de produccién de cada
tipo de pan, ;cuales costos de los anteriores serian ahora directos en vez de costos indirectos?

2-18 Clasificacion de los costes, sector servicios. Consumer Focus es una firma de investigacion de merca-
dos que organiza grupos de enfoque para compaiiias de articulos de consumo. Cada grupo de enfoque tiene ocho
individuos, a quienes se les paga $50 por sesion para que den comentarios sobre los nuevos productos. Los grupos
de enfoque se redinen en hoteles y son dirigidos por un especialista independiente en marketing, altamente capa-
citado y contratado por Consumer Focus. A cada especialista se le paga una cuota fija para que dirija un nimero
minimo se sesiones y una tarifa por sesion de $2,000. Un miembro del personal de Consumer Focus asiste a cada
sesion para asegurarse de que todos los aspectos de la logistica funcionen adecuadamente.
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Clasifique cada una de las partidas de costos (A a H) como sigue:

a) Costos directos o indirectos (D o 1) con respecto a cada grupo de enfoque individual.

b) Costos variables o fijos (V o F) con respecto a la manera en que se modifican los costos totales de Consumer
Focus, a medida que cambia el nimero de grupos de enfoque conducidos. (En caso de duda, realice la selec-
cién con base en el hecho de si los costos totales cambiaran de manera significativa, si hubiera un cambio
importante en el nimero de grupos conducidos.)

Se tendran dos respuestas (D o I, V o F) para cada una de las siguientes partidas:

Partida de costos Dol VoF
A. Pago a los individuos de cada grupo de enfoque por sus comentarios sobre los nuevos productos
B. Suscripcion anual de Consumer Focus a la revista Consumer Reports

C. Llamadas telefonicas hechas por los miembros del personal de Consumer Focus, para confirmar que los
individuos asistiran a una sesion del grupo de enfoque (no se llevan registros de llamadas individuales)

D. Honorarios que se pagan al lider del grupo de enfoque por conducir 20 de estos grupos durante el afio sobre
nuevos productos médicos

E. Alimentos ofrecidos a los participantes en cada grupo de enfoque.
F. Pago de arrendamiento de las oficinas corporativas realizado por Consumer Focus

G. Costo de las cintas utilizadas para registrar los comentarios hechos por los individuos en una sesion de grupo
de enfoque (estas cintas se envian a la compafiia cuyos productos se estan probando).

H. Costos de la gasolina del personal de Consumer Focus para los vehiculos que posee la compafifa (los
miembros del personal presentan facturas mensuales sin detallar las millas recorridas)

2-19 Clasificacion de costos, sector comercial. Home Entertainment Center (HEC) opera una tienda grande
en San Francisco. La tienda tiene tanto una seccion de video como una seccién de musica (discos compactos y
cintas). HEC reporta los ingresos para la seccion de video de manera separada de la seccién de musica.

Clasifique cada partida de costos (A a H) como sigue:

a) Costos directos o indirectos (D o 1) con respecto al nimero total de videos vendidos.

b) Costos variables o fijos (V o F) con respecto a la manera en que cambian los costos totales de la seccion de
video, en relacién con el nimero total de videos vendidos. (Si se tienen dudas, realice la seleccién con base
en el hecho de si los costos totales cambiardn de manera sustancial, si hay una variacion importante en el
namero total de videos vendidos).

Se tendran dos respuestas (D o I; V o F) para cada una de las siguientes partidas:

Partida de costos Dol VoF
A. Iguala anual que se paga a un distribuidor de videos
. Costos por electricidad de la tienda HEC (una sola factura cubre la totalidad de la tienda)

B

C. Costos de los videos comprados para su venta a los clientes
D. Suscripcién a la revista Video Trends
E

. Arrendamiento de programas de software utilizados para los presupuestos financieros en la tienda
de HEC

. Costo de las palomitas de maiz que se ofrecen en forma gratuita a todos los clientes de la tienda HEC

-

G. Pdliza de seguros contra sismos para la tienda HEC
H. Costos por fletes por los videos comprados por HEC

2-20 Clasificaciones de costos, sector de manufactura. La planta de Fremont, California, de New United Motor

Manufacturing, Inc. (NUMMI), un negocio conjunto de General Motors y de Toyota, ensambla dos tipos de automé-

viles (Corollas y Geo Prisms). Se usan lineas de ensamble separadas para cada tipo de automovil.

Clasifique cada partida de costos (A a H) como sigue:

a) Costos directos o indirectos (D o 1), con respecto al nimero total de automéviles ensamblados de cada tipo
(Corolla o Geo Prisms).

b) Costos fijos o variables (V o F), con respecto a la forma en que cambian los costos totales de planta a medida
que varia el nimero total de automdviles ensamblados de cada tipo. (Si se tienen dudas, realice la seleccion
con base en el hecho de si los costos totales habran de cambiar en forma sustancial, si hay un cambio de
importancia en el nimero total de automéviles ensamblados de cada tipo.)
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Se tendran dos respuestas (D o I; V o F) para cada una de las siguientes partidas:

Partida de costos Dol VoF

. Costo de los neuméticos usados en Geo Prisms

. Salario del gerente de relaciones publicas de la planta de NUMMI

. Cena de reconocimiento anual para los proveedores del Corolla

. Salario del ingeniero que supervisa los cambios en el disefio del Geo Prisms

. Costos de los fletes por los motores del Corolla embarcados desde la ciudad de Toyota, Japén, hasta Fre-
mont, California

. Costos por electricidad para la planta de NuMMI (una sola factura cubre toda la planta)

. Sueldos pagados a los trabajadores eventuales de la linea de ensamble, contratados en periodos de alta
produccion (a los cuales se les paga por hora)

H. Costos de la poliza anual de seguros contra incendios para la planta de NUMMI

moow>

G

2-21 Costos variables, costos fijos, costos totales. Bridget Ashton se esta preparando para abrir un pequefio
restaurante. Esta limitada a un presupuesto muy estrecho y debe elegir entre los siguientes planes para llamadas
telefonicas de larga distancia:

Plan A: Pago de 10 centavos por minuto de llamada de larga distancia.

Plan B: Pago de una cuota fija mensual de $15 hasta por 240 minutos de larga distancia y 8 centavos por
minuto adicional (si usa menos de 240 minutos cada mes, atin tendra que pagar $15 por el mes).

Plan C: Pago de una cuota fija mensual de $22 hasta por 510 minutos de larga distancia y de 5 centavos
por minuto adicional (si usa menos de 510 minutos, adn tendra que pagar $22 por el mes).

1. Elabore una gréfica de los costos mensuales totales de las tres plantas, para diferentes niveles de llamadas
mensuales de larga distancia.

2. ;Qué plan deberia elegir Ashton, si espera realizar 100 minutos de llamadas de larga distancia? ;Y con 240
minutos? ;Y con 540 minutos?

2-22  Costos variables y costos fijos. Consolidated Minerals (cMm) posee los derechos para la extraccion de
minerales de las arenas de playa en la Isla Fraser. CM tiene costos en tres &reas:

a) Pago a un subcontratista minero que cobra $80 por tonelada de arena de playa extraida y devuelta a la playa

(después de procesarse en la zona continental para extraer tres minerales: ilmenita, rutilo y circon).

b) Pago de impuestos especiales sobre mineria y ecologia de $50 por tonelada de arena de playa extraida.

c) Pago a un operador de buques de transporte. Este operador cobra $150,000 mensuales por el transporte de
cada lote de arena de playa —hasta 100 toneladas por lote por dia— a la zona continental y por el retorno
posterior a la isla Fraser (es decir, 0 a 100 toneladas por dia = $150,000 por mes; 101 a 200 toneladas por dia =
$300,000 por mes, y asi sucesivamente).

Cada buque opera 25 dias por mes. El cargo de $150,000 mensuales se debe pagar incluso si se trans-
porta una cantidad inferior a 100 toneladas en cualquier dia, e incuso si CM requiere menos de 25 dias de
transporte por buque en ese mes.

CM extrae actualmente 180 toneladas de arena de playa por dia durante 25 dias al mes.

1. ¢Cuéles el costo variable por tonelada de arena de playa extraida? ;Cuél es el costo fijo mensual para cm?
Elabore una gréfica de los costos variables y otra gréfica de los costos fijos de cMm. Sus graficas deberian ser
similares a las ilustraciones 2-3, panel A (p. 31), y 2-4 (p. 34). 4El concepto de rango relevante es aplicable a
sus gréaficas? Explique por qué.

3. ;Cuél es el costo unitario por tonelada de arena de playa extraida, a) si se extraen 180 toneladas diarias, y
b) si se extraen 220 toneladas diarias? Explique la diferencia en las cifras de los costos unitarios.

2-23 Costos variables, costos fijos, rango relevante. Sweetum Candies elabora dulces de caramelo duro
usando un proceso totalmente automatizado. La maquina que produce los caramelos se compr6 en fechas recien-
tes y puede hacer 4,100 por mes. La maquina tiene un costo de $9,000 y se deprecia usando el método de depre-
ciacion en linea recta durante 10 afios, suponiendo un valor residual de cero. La renta del espacio de la fabrica y
del almacén, asi como otros costos indirectos fijos de manufactura, dan un total de $1,200 mensuales.

Sweetum elabora y vende actualmente 3,800 caramelos duros por mes. Sweetum compra justo la cantidad
suficiente de materiales cada mes para fabricacion de los caramelos que necesita vender. Los materiales cues-
tan 30 centavos por caramelo duro.

Para el afio siguiente, Sweetum espera que la demanda aumente en 100%. A este volumen de materiales
comprados, obtendra un descuento de 10% sobre el precio. La renta y otros costos indirectos fijos de manufac-
tura seguiran siendo los mismos.

1. ;Cuéles el rango relevante anual de produccién de Sweetum que se tiene actualmente?
¢Cuél es actualmente el costo anual fijo por manufactura de Sweetum dentro del rango relevante? ;Cual es
el costo anual variable de manufactura?

3. ;Cuélseréelrangorelevante de Sweetum para el afio siguiente? ;Cémo cambiara el afio siguiente el total de
costos fijos anuales y el total de costos variables de manufactura anuales, si es que cambian? Suponga que,
si fuera necesario, Sweetum podria comprar una maquina idéntica y al mismo costo que la que ya se tiene.
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2-24  Generadores de costos y cadena de valor. Helner Cell Phones (HcP) esta desarrollando un nuevo teléfono
inteligente con pantalla digital para competir en la industria de telefonia celular. Los teléfonos se venderan a pre-
cios de mayoreo a las compaiiias de teléfonos celulares quienes, a la vez, los venderan al consumidor final en las
tiendas minoristas. HCP ha emprendido las siguientes actividades en su cadena de valor para lanzar su producto al
mercado:

La identificacion de las necesidades del consumidor (;qué es lo que quieren los usuarios de teléfonos inteligentes?)
La realizacion de una investigacién de mercado acerca de las marcas de la competencia

El disefio de un prototipo del teléfono inteligente HCP

La comercializacién del nuevo disefio a las compaiiias de teléfonos celulares

La fabricacion del teléfono inteligente HCP

El procesamiento de drdenes provenientes de las compaiiias de teléfonos celulares

El empacado de los teléfonos inteligentes HCP

La entrega de los teléfonos inteligentes HCP a las compafias de teléfonos celulares

El suministro de asistencia en linea a los usuarios de teléfonos celulares para el uso del teléfono inteligente HCP
La realizacion de cambios en el disefio del teléfono inteligente con base en la retroalimentacion del cliente

Durante los procesos de desarrollo del producto, de produccion, de marketing, de distribucién y de servicio al
cliente, HCP da seguimiento a los siguientes generadores de costos:

Namero de teléfonos inteligentes embarcados por HCP

Namero de cambios de disefio

Namero de entregas hechas a las compaiias de teléfonos celulares

Horas de ingenieria utilizadas en el disefio inicial del producto

Horas utilizadas en la investigacion de las marcas competidoras

Horas de servicio al cliente

Namero de 6rdenes procesadas de teléfonos inteligentes

Namero de compafias de teléfonos celulares que compran el teléfono inteligente HCP

Horas de maquina requeridas para operar el equipo de produccion

Namero de encuestas devueltas y procesadas de los usuarios de teléfonos inteligentes de la competencia

1. Identifique cada una de las actividades listadas al inicio del ejercicio dentro de las siguientes categorias de
la cadena de valor:
a) Disefio de productos y procesos
b) Produccitn
c¢) Marketing
d) Distribucion
e) Servicio al cliente

2. Uselalista de los generadores de costos anteriores para encontrar uno o varios generadores de costos, que
sean razonables para cada una de las actividades de la cadena de valor de HCP.

2-25 Generadores de costos y funciones. La lista de los generadores de costos representativos, que se en-
cuentran en la columna derecha de este cuadro, se presenta en forma aleatoria con respecto a la lista de funcio-
nes de la columna izquierda. Es decir, no corresponden con la que tienen enfrente.

Funcion Generador de costos representativo

1. Contabilidad

2. Recursos humanos

3. Procesamiento de datos
4. Investigacion y desarrollo
5. Compras

6. Distribucion

1. Facturacion

. NUmero de facturas enviadas

. Namero de 6rdenes de compra

. NGmero de cientificos en investigacion

. Horas en unidades de procesamiento central (CPU)
Ndmero de empleados

. Namero de transacciones procesadas

. Ndmero de entregas realizadas

OMMoOOwW>

1. Relacione cada funcion con su generador de costos representativo. Se requiere
2. Proporcione un segundo ejemplo de un generador de costos para cada funcion.

2-26  Costos totales y costos unitarios. Una asociacion estudiantil ha contratado a una banda musical y a un
proveedor de servicios para fiestas de graduacion. La banda cobrara una tarifa fija de $1,000 por una noche de
mdsica, y el proveedor cobrara una tarifa fija de $600 por la preparacion de la fiesta y un cargo adicional de $9 por
cada persona que asista. El proveedor daréa los bocadillos y las bebidas gaseosas durante la fiesta. Los estudian-
tes que asistan a la fiesta pagaran $5 cada uno en la entrada.

1. Elabore una gréfica que muestre el costo fijo, el costo variable y el costo total para la asociacion estudiantil,
de acuerdo con diferentes niveles de asistencia.

2. Suponga que asisten 100 personas a la fiesta. ;Cuél es el costo total para la asociacion estudiantil? ;Cuél es
el costo por persona?
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3. Suponga que asisten 500 personas a la fiesta. ;Cual sera el costo total para la asociacion estudiantil y el

costo por cada asistente?

4. Elabore una grafica que muestre el costo por cada persona que asista para cada uno de los diferentes
niveles de asistencia. Como presidente de la asociacion estudiantil, usted desea solicitar una donacién para
cubrir algunos de los costos de la fiesta. ;Utilizara usted la cifra de costos generada por asistente para sus-

tentar su argumento? ;Por qué?

2-27 Costo total y costo unitario, toma de decisiones. Gayle's Glassworks se dedica a la fabricacion de re-
cipientes de vidrio para uso cientifico. El costo de los materiales es de $1 por recipiente, y a los trabajadores que
soplan el vidrio se les paga una tarifa salarial de $28 por hora. Un soplador de vidrio hace 10 recipientes por hora. Los
costos fijos de manufactura para los recipientes son de $28,000 por periodo o gastos de operativos. Los costos de
periodo (distintos de los costos de manufactura) asociados con los recipientes son de $10,000 por periodo y son fijos.

(namero de recipientes) en el eje de las x.

2. Suponga que Gayle’s Glassworks fabrica y vende 5,000 recipientes en este periodo. Su competidor, Flora's
Flasks, vende recipientes en $10 cada uno. ;Gayle puede vender por debajo del precio de Flora's y obtener

todavia una utilidad sobre los recipientes?

3. ;Como diferiria su respuesta al punto 2, si Gayle's Glasswork hiciera y vendiera 10,000 recipientes durante

este periodo? ;Por qué? ;Qué indica el uso del costo unitario en la toma de decisiones?

2-28 Costos inventariables versus costos de periodo. Cada una de las siguientes partidas de costos pertenece
a una de estas compafiias: General Electric (una firma del sector de manufactura), Safeway (una firma del sector

comercial) y Google (una firma del sector de servicios):

a) Agua mineral Perrier comprada por Safeway para venta a sus clientes

b) Electricidad para el suministro de alumbrado en beneficio de los trabajadores de la linea de ensamble, en la

planta armadora de refrigeradores de General Electric

c) Depreciacion del equipo de computo de Google que se usa para actualizar los directorios de los sitios Web

d) Electricidad para el suministro de alumbrado en los pasillos de la tienda de Safeway

e) Depreciacion del equipo de computo de General Electric que se usa para las pruebas de calidad en compo-

nentes de refrigeradores, durante el proceso de ensamble

f) Salarios del personal de marketing de Safeway a cargo de la planeacion de campafias publicitarias en peri6-

dicos locales

g) Agua mineral Perrier comprada por Google para el consumo de sus ingenieros en programacion

h) Salarios del personal de marketing de Google a cargo de la venta de anuncios publicitarios

Se requiere 1. Distinga entre compafiias de manufactura, compafiias comerciales y compafiias de servicios.

Diferencie entre costos inventariables y costos del periodo.

3. Clasifique cada una de las partidas de costos (aa h) como un costo inventariable o como un costo de periodo

o0 gasto de operacion. Explique sus respuestas.

Problemas
MUAGCOUTIRGDE 5,7 o e S o o et 05
Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente $ 37,000
Inventario de mercancias, 1 de enero de 2011 27,000
Servicios generales 17,000
Costos generales y administrativos 43,000
Inventario de mercancias, 31 de diciembre de 2011 34,000
Compras o adquisiciones 155,000
Costos diversos 4,000
Transportes al interior del negocio 7,000
Devoluciones y rebajas sobre compras 4,000
Descuentos sobre compras 6,000
Ingresos 280,000
1. Calcule a) el costo de las mercancias compradas y b) el costo de las mercancias vendidas.

2. Prepare el estado de resultados para 2011.

2-30 Costo de las mercancias compradas, costo de las mercancias vendidas y estado de resultados. Los si-
guientes datos son acerca de Montgomery Retail Outlet Stores. Los saldos de las cuentas (en miles) para 2011 son:

Costos de marketing y de publicidad $ 24,000
Inventario de mercancias, 1 de enero de 2011 45,000
Embarques de mercancias a los clientes 2,000
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Depreciacion del edificio $ 4,200
Compras 260,000
Costos generales y administrativos 32,000
Inventario de mercancias, 31 de diciembre de 2011 52,000
Fletes de mercancias hacia el interior del negocio 10,000
Devoluciones y rebajas sobre compras 11,000
Descuentos sobre compras 9,000
Ingresos 320,000
1. Calcule a) el costo de las mercancias compradas y b) el costo de las mercancias vendidas.

2. Prepare el estado de resultados para 2011.

2-31 Flujo de costos inventariables. Algunos datos selectos de Renka's Heaters para octubre de 2011 se pre-
sentan a continuacion (en millones).

Inventario de materiales directos al 1 de octubre de 2011 $ 105
Materiales directos comprados 365
Materiales directos utilizados 385
Total de costos indirectos de manufactura 450
Costos indirectos variables de manufactura 265
Total de costos de manufactura incurridos durante octubre de 2011 1,610
Inventario de productos en proceso al 1 de octubre de 2011 230
Costo de los productos manufacturados 1,660
Inventario de productos terminados al 1 de octubre de 2011 130
Costo de los productos vendidos 1,770

Calcule los siguientes costos: Se requiere

Inventario de materiales directos al 31 de octubre de 2011

Costos indirectos fijos de manufactura para octubre de 2011

Costos directos de mano de obra de manufactura para octubre de 2011
Inventario de productos en proceso al 31 de octubre de 2011

Costo de los productos terminados disponibles para la venta en octubre de 2011
Inventario de productos terminados al 31 de octubre de 2011

AN A

2-32  Costos de los productos terminados manufacturados, estado de resultados, compaiiia manufacturera.
Considere los siguientes saldos de cuenta (en miles) para la Compaiiia Canseco.

A B C

1 |Compania Canseco Inicio de Fin de
2 2011 2011
3 |Inventario de materiales directos $22,000 $26,000
4 |Inventario de productos en proceso 21,000 20,000
5 [Inventario de productos terminados 18,000 23,000
6 [Compra de materiales directos 75,000
7 [Mano de obra directa 25,000
8 [Mano de obra indirecta 15,000
9 [Seguro de la planta 9,000
10 | Depreciacion: planta, edificio y equipo 11,000
171 |Reparaciones y mantenimiento: planta 4,000
12 |Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente 93,000
13 |Costos generales y administrativos 29,000
1. Prepare el reporte del costo de los productos manufacturados para 2011.

2. Los ingresos para 2011 fueron de $300 millones. Prepare el estado de resultados para 2011.
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Se requiere

Se requiere

Se requiere

2-33 Costo de los productos manufacturados, estado de resultados, compaiiia manufacturera. Considere los
siguientes saldos de cuentas (en miles) para la Corporacion Piedmont:

1.

Inicio de Fin de
Corporacion Piedmont 2011 2011
Inventario de materiales directos 65,000 34,000
Inventario de productos en proceso 83,000 72,000
Inventario de productos terminados 123,000 102,000
Compras de materiales directos 128,000
Mano de obra directa 106,000
Mano de obra indirecta 48,000
Materiales indirectos 14,000
Seguros de la planta 2,000
Depreciacion: planta, edificio y equipo 21,000
Servicios generales de la planta 12,000
Reparaciones y mantenimiento: planta 8,000
Costos de arrendamiento del equipo 32,000
Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente 62,000
Costos generales y administrativos 34,000

Prepare un estado de costos de los productos manufacturados para 2011.

2. Losingresos de 2011 fueron de $600 millones. Prepare el estado de resultados para 2011.

2-34  Estado de resultados y estado de costos de los productos manufacturadoes. La Corporacion Howell tiene
los siguientes saldos de cuentas (en millones):

Por el periodo Para el aiio 2011
Inventario de materiales directos, 1 de ene.de 2011~ $15 Compras de materiales directos $325
Inventario de productos en proceso, 1 de ene.de 2011 10 Mano de obra directa 100
Inventario de productos terminados, 1 de ene.de 2011 70 Depreciacion: planta y equipo 80
Inventario de materiales directos, 31 de dic. de 2011 20 Salarios de los supervisores de planta 5
Inventario de productos en proceso, 31 de dic. de 2011 5  Gastos indirectos diversos de la planta 35
Inventario de productos terminados, 31 de dic. de 2011 55 Ingresos 950
Costos de marketing, distribucién y servicio al cliente 240
Suministros utilizados en la planta 10
Servicios generales de la planta 30
Mano de obra indirecta 60

Elabore un estado de resultados y el estado de costos de los productos manufacturados para el afio que termin6
el 31 de diciembre de 2011. (Para las preguntas adicionales relacionadas con estos hechos, véase el siguiente
problema.)

2-35 Interpretacion de los estados financieros (continuacion del problema 2-34).

1.

¢Como se modificaria la respuesta al problema 2-34, si a usted se le pidiera un estado de costos de los pro-
ductos manufacturados y vendidos, en vez de un reporte del costo de los productos manufacturados? Sea
especifico.

¢El salario del gerente de ventas (incluido en los costos de marketing, distribucion y servicio al cliente) se
contabilizaria de alguna manera distinta, si la Corporacién Howell fuera una compafiia del sector comercial,
en vez de una compafiia del sector manufacturero? Usando el flujo de los costos de manufactura que se
expuso en lailustracion 2-9 (p. 42), describa la manera en que se contabilizarian los sueldos de un ensambla-
dor de la planta en esta compaiiia de manufactura.

Los salarios de los supervisores de la planta, por lo general, se consideran costos indirectos de manufac-
tura. jCuando podria alguno de estos costos considerarse como costos directos de manufactura? Mencione
un ejemplo.

Suponga que tanto los materiales directos usados como la depreciacion de la planta y el equipo estan rela-
cionados con la fabricacion de 1 millon de unidades del producto. ;Cuél es el costo unitario de los materiales
directos asignados a esas unidades? ;Cuél es el costo unitario de la depreciacion de la planta y del equipo?
Suponga que la depreciacion anual de la planta del equipo se calcula por el método de linea recta.
Suponga que persiste el costo que implican los patrones de comportamiento de costos del punto 4. Es decir,
los costos de los materiales directos se comportan como un costo variable, y la depreciacion de la planta 'y
del equipo se comporta como un costo fijo. Repita los célculos del punto 4, suponiendo que se pronostican
los costos para manufactura de 1.2 millones de unidades de producto. ;Como se verian afectados los costos
totales?
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6. Como contador administrativo, explique de una manera concisa al presidente el motivo por el cual difirieron
los costos de los puntos 4y 5.

2-36 Estado de resultados y estado de costos de los productos manufacturados. Las siguientes partidas (en
millones) se refieren a la Corporacion Calendar:

Por el periodo especifico Para el aiio 2011

Inventario de productos en proceso, 1de ene. de 2011 $18  Servicios generales de la planta $ 9
Inventario de materiales directos, 31 de dic. de 2011 8 Mano de obra indirecta 27
Inventario de productos terminados, 31 de dic. de 2011 11 Depreciacion: planta y equipo 6
Cuentas por pagar, 31 de dic. de 2011 24 Ingresos 355
Cuentas por cobrar, 1 de ene. de 2011 52 Diversos gastos indirectos de manufactura 15
Inventario de productos en proceso, 31 de dic. de 2011 3  Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente 94
Inventario de productos terminados, 1de ene.de 2011 47 Compra de materiales directos 84
Cuentas por cobrar, 31 de dic. de 2011 38 Mano de obra directa 42
Cuentas por pagar, 1 de ene. de 2011 49  Suministros de planta utilizados

Inventario de materiales directos, 1 de ene. de 2011 32 Impuestos prediales por la planta 2

El sistema de costeo de manufactura de Calendar emplea una clasificacion de tres partes de los materiales direc-
tos, de la mano de obra directa y de los costos indirectos de manufactura.

Prepare un estado de resultados y un estado de costos de los productos manufacturados. (Para cualquier pregun- Se requiere
ta adicional relacionada con estos hechos, véase el siguiente problema.)

2-37 Terminologia, interpretacion de estados financieros (continuacién del problema 2-36).

1. Calcule los costos primos totales y los costos de conversidn totales.

. Calcule los costos totales inventariables y los costos del periodo o gastos de operacién.

3. Los costos de disefio y los costos de investigacion y desarrollo no se consideran costos del producto, para
propésitos de los estados financieros. ;Cudndo podrian considerarse algunos de estos costos como costos
del producto? Mencione un ejemplo.

4. Suponga que tanto los materiales directos usados como la depreciacion de la planta y el equipo estan rela-
cionados con la fabricacién de 2 millones de unidades del producto. Determine el costo unitario para los
materiales directos asignados a esas unidades, asi como el costo unitario por la depreciacion de la planta'y
el equipo. Suponga que la depreciacion anual se calcula en linea recta.

5. Suponga que se mantienen los patrones que hay en el comportamiento de costos del punto 4. Es decir, los
costos de los materiales directos se comportan como un costo variable y la depreciacion de la planta y el
equipo se comportan como un costo fijo. Repita los célculos del punto 4, suponiendo que se estan pronosti-
cando los costos para la manufactura de 3 millones de unidades del producto. Determine el efecto sobre los
costos totales.

6. Suponga que la depreciacion del equipo (pero no de la planta) se calcula con base en el nimero de unidades
producidas, ya que el equipo se deteriora con las unidades que se elaboran. La tasa de depreciacion del
equipo es de $1 por unidad. Calcule la depreciacion del equipo suponiendo: a) que se producen 2 millones de
unidades del producto y b) que se producen 3 millones de unidades del producto.

2-38 Costos de la mano de obra, tiempo extra y tiempo ocioso. Jim Anderson trabaja en el departamento de
produccion de Midwest Steelworks como operador de méaquinas. Jim, un empleado antiguo de Midwest, recibe
un sueldo con una tasa de $20 por hora. Jim trabaja 8 horas de lunes a viernes (40 horas) por semana. Cualquier
tiempo que Jim trabaja adicionalmente a estas 40 horas se considera tiempo extra y por este tiempo se le paga
con latasa de untiempo y medio ($30 por hora). Si el tiempo extra cae en los fines de semana, a Jim se le paga una
tasa de tiempo al doble ($40 por hora). A Jim también se le paga una cantidad adicional de $20 por hora durante
cualesquiera dias festivos que labore, incluso si son parte de sus 40 horas regulares.

Jim recibe un sueldo regular aun si las méaquinas estan inactivas (fuera de operacion) debido al manteni-
miento ordinario de los equipos o por periodos de baja produccion a causa de dificultades mecéanicas inespera-
das. Estas horas se consideran como “tiempo ocioso”.

Durante diciembre, Jim trabajo las siguientes horas:

Horas trabajadas incluyendo Tiempo inactivo

el tiempo inactivo de las maquinas de las maquinas
Semana 1 44 35
Semana 2 43 6.4
Semana 3 48 5.8

Semana 4 46 2
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Se requiere

Se requiere

En el total de horas trabajadas, se incluyen dos dias festivos de la compaiia (la vispera de Nochebuenay la
Navidad) durante la semana 4. Todo el tiempo extra que trabajo Jim fue de lunes a viernes, excepto por las horas
laboradas en la semana 3. Todas las horas de tiempo extra de la semana 3 se trabajaron un sdbado.

1. Calcule: a) la mano de obra directa, b) el tiempo ocioso, ¢) el tiempo extra y la prima del dia festivo, y d) las
ganancias totales de Jim en diciembre.

2. ;Eltiempo ocioso y la prima del tiempo extra son un costo directo o indirecto de los productos en los cuales
trabajo Jim en diciembre? Explique.

2-39 Registros faltantes, calculo de los costos del inventario. En una fecha reciente, Ron Williams recibié el
cargo de contralor de Johnson Brothers Manufacturing. El mes pasado, el contralor anterior salié de la compafiia
con tan solo una breve notificacion y dejo los registros contables en desorden. Ron necesita los saldos del inven-
tario final para reportar las cifras del primer trimestre.

Durante el mes anterior (marzo de 2011), Ron logr¢ integrar la siguiente informacién:

Materiales directos comprados $ 240,000

Inventario de los productos en proceso, 1/3/2011 $ 70,000

Inventario de materiales directos, 1/3/2011 $ 25,000

Inventario de productos terminados, 1/3/2011 $ 320,000

Costos de conversion $ 660,000

Costos de manufactura totales agregados en el periodo $ 840,000

Costo de los productos manufacturados 4 veces los materiales directos usados
Margen bruto como porcentaje de los ingresos 20%

Ingresos $1,037,500

Calcule el costo de:

1. Inventario de productos terminados, 31/3/2011
2. Inventario de productos en proceso, 31/3/2011
3. Inventario de materiales directos, 31/3/2011

2-40 Comprension del problema sobre costos unitarios, costos del producto. Denver Office Equipment fabrica
y vende estanteria metélica. Inici6 sus operaciones el 1 de enero de 2011. Los costos incurridos para 2011 son los
siguientes (V significa variable, y F fijo):

Materiales directos usados $147,600 V
Costos directos de mano de obra de manufactura 38,400 V
Costos de energia de la planta 2,000V
Costos indirectos de mano de obra de manufactura 14,000 V
Costos indirectos de mano de obra de manufactura 19,000 F
Otros costos indirectos de manufactura 11,000 V
Otros costos indirectos de manufactura 14,000 F
Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente 128,000 V
Costos de marketing, distribucion y servicio al cliente 48,000 F
Costos administrativos 56,000 F

Los costos variables de manufactura son variables con respecto a las unidades producidas. Los costos variables
de marketing, distribucion y servicio al cliente son variables con respecto a las unidades vendidas.
Los datos del inventario son como sigue:

Inicial: 1 de enero de 2011 Final: 31 de diciembre de 2011
Materiales directos 0 libras 2,400 libras
Productos en proceso 0 unidades 0 unidades
Productos terminados 0 unidades ? unidades

En 2011 la produccion fue de 123,000 unidades. Se usan dos libras de materiales directos para elaborar una unidad
de producto terminado.

El 2011 los ingresos fueron de 594,000. El precio de venta por unidad y el precio de compra por libra de
materiales directos permanecieron estables durante todo el afio. El inventario final de la compafiia de productos
terminados se lleva al costo unitario promedio de manufactura. El inventario de productos terminados al 31 de
diciembre de 2011 fue de $26 mil.



Calcule el costo total del inventario de materiales directos, al 31 de diciembre de 2011.

Calcule las unidades totales del inventario de productos terminados, al 31 de diciembre de 2011.
Calcule el precio de venta en 2011.

Calcule la utilidad en operacion para 2011.

pwN e

2-41 Clasificacion de costos, ética. Scott Hewitt, el nuevo gerente de la planta de manufactura nimero 7 de
0ld World, acaba de revisar un reporte preliminar de sus estados financieros de fin de afio. Hewitt recibe un bono
de fin de afo del 10% de la utilidad en operacion de la planta antes de impuestos. El estado de resultados de fin de
afio proporcionado por el contralor de la planta fue decepcionante, por decir lo menos. Después de revisar las
cifras, Hewitt pidié que su contralor volviera a “revisar las cifras” una vez mas. Hewitt insisti6 en que si no veia
una mejor cantidad de utilidad en operacion para la siguiente vez, él se veria obligado a buscar un nuevo contralor.

0ld World clasifica directamente todos los costos relacionados con la manufactura de su producto como
costos del producto. Estos costos se inventarian y posteriormente se registran como costos de los productos
vendidos cuando el producto se vende. Todos los demas gastos, incluyendo los costos por almacenamiento de
los productos terminados de $3,250,000 se clasifican como gastos del periodo. Hewitt ha sugerido que los cos-
tos de almacenamiento se incluyan como costos del producto, ya que estan “definitivamente relacionados con
nuestro producto”. La compaiiia fabric6 200,000 unidades durante el periodo y vendi6 180,000 unidades.

Cuando el contralor volvid a procesar las cifras, descubri que si incluia los costos de almacenamiento
como costos del producto, podria mejorar la utilidad en operacion en $325,000. También estaba seguro de que las
nuevas cifras harian feliz a Hewitt.

1. Muestre en forma numérica como mejoraria la utilidad en operacion en $325, tan solo clasificando los costos
anteriores como costos del producto, en vez de gastos del periodo.

2. ;Tiene razon Hewitt en cuanto a su justificacion de que estos costos “estan definitivamente relacionados
con nuestro producto”?

3. ;Enqué cantidad se beneficiara personalmente Hewitt, si el contralor hace los ajustes en el punto 1?

4. ;Qué deberia hacer el contralor de la planta?

Problema de aprendizaje colaborativo

2-42  Forma de encontrar cantidades desconocidas. Un auditor del Internal Revenue Service esta tratando de
reconstruir algunos registros de dos contribuyentes, los cuales fueron parcialmente destruidos. En cada uno
de los casos que se presentan en la siguiente lista, encuentre las incdgnitas designadas por las letras A a D.

Caso 1 Caso 2
(en miles)

Cuentas por cobrar, 31 de dic. $ 6,000 $ 2,100
Costo de los productos vendidos A 20,000
Cuentas por pagar, 1 de ene. 3,000 1,700
Cuentas por pagar, 31 de dic. 1,800 1,500
Inventario de productos terminados, 31 de dic. B 5,300
Utilidad o margen bruto 11,300 C
Inventario de productos en proceso, 1 de ene. 0 800
Inventario de productos en proceso, 31 de dic. 0 3,000
Inventario de productos terminados, 1 de ene. 4,000 4,000
Materiales directos utilizados 8,000 12,000
Mano de obra directa 3,000 5,000
Costos indirectos de manufactura 7,000 D
Compras de materiales directos 9,000 7,000
Ingresos 32,000 31,800

Cuentas por cobrar, 1 de enero 2,000 1,400
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